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Resumo: O objetivo deste estudo foi realizar uma reflexdo sobre a Educacéo a Distancia (EaD) no Brasil. A
metodologia utilizada envolveu uma reviséo integrativa de artigos publicados entre 2020 e 2023, selecionados a
partir das bases de dados académicas SciELO e Google Académico. Como resultado, destacou-se a importancia
da instrucéo digital na democratizagcdo da educacéo, ressaltando a necessidade de capacitar alunos e professores
para o uso efetivo das tecnologias digitais no ensino a distancia no Brasil. No entanto, foi observada uma
preocupacdo com a crescente influéncia do mercado na educacéo, levantando questdes sobre a qualidade
educacional e os direitos trabalhistas. A gestdo eficaz da EaD também foi identificada como um desafio crucial,
requerendo politicas puablicas consistentes, investimentos em infraestrutura e capacitagdo docente. A EaD
demonstrou potencial para democratizar o acesso a educagédo, mas enfrenta desafios como a resisténcia ao ensino
hibrido e a necessidade de parcerias efetivas entre escolas e familias. No contexto da pandemia, a EaD tornou-
se ainda mais crucial, evidenciando a necessidade de sistemas educacionais mais abertos e flexiveis para garantir
acesso equitativo a educagéo de qualidade.
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I. Introducédo

A educacdo a distancia (EaD) tem se consolidado como uma modalidade educacional utilizada no
processo de ensino e aprendizagem em diversos paises. O surgimento do EaD remonta ao século XIX com os
cursos por correspondéncia, mas foi a partir das Gltimas décadas do século XX, com o avanco das tecnologias de
comunicacdo e informacdo, que o ensino a distancia ganhou destaque no ambito da educacéo. Atualmente, a EaD
¢ caracterizada pelo uso intensivo da internet e de plataformas digitais, que permitem a interagcdo sincrona e
assincrona entre professores e alunos, independentemente de sua localizacdo geografica (Arruda, 2018; Leitdo et
al., 2023).

No Brasil, a educacdo a distancia tem mostrado um crescimento significativo, refletindo as tendéncias
globais. Segundo dados do Censo da Educacéo Superior (2022), a matricula em cursos de graduacao a distancia
superou a de cursos presenciais pela primeira vez em 2020, e essa tendéncia continua a se fortalecer. Em 2020,
foram registrados mais de 3,7 milhes de matriculas, das quais mais de 2 milhdes (53,4%) foram para EaD e 1,7
milh&o (46,6%) para cursos presenciais.

Nesse cenario, programas de governo, como o Programa Universidade Aberta do Brasil (UAB), tém
desempenhado um papel crucial na expansao da EaD, especialmente em &reas que anteriormente tinham acesso
limitado a educac&o superior. As universidades publicas e privadas estdo cada vez mais incorporando a EaD em
suas ofertas curriculares, buscando atender a um publico diversificado e ampliar o alcance da educagdo (Félix;
Avila, 2020).

As instituicdes educacionais, tanto publicas quanto privadas, tém investido na criagdo e aprimoramento
de cursos a distancia, que vao desde a educagdo basica até a pés-graduagdo. O investimento no EaD é justificado
pela capacidade desse tipo de ensino oferecer um ambiente de aprendizagem adaptavel as necessidades individuais
dos alunos, utilizando recursos como videoaulas, foruns de discussdo, bibliotecas virtuais e tutoria online. Além
disso, a EaD promove a autogestdo do aprendizado, incentivando os alunos a desenvolverem habilidades de
disciplina, organizagdo e autonomia, essenciais para o sucesso no mercado de trabalho contemporéneo (Sardi;
Carvalho, 2022).

No entanto, a expansdo da EaD também traz desafios que precisam ser abordados para garantir a
qualidade e eficacia dessa modalidade de ensino. A necessidade de infraestrutura tecnolégica adequada, tanto para
alunos quanto para instituicdes, € um dos principais obstaculos. A desigualdade de acesso a internet de alta
velocidade e a dispositivos compativeis pode limitar a inclusédo de alunos de areas mais remotas ou de baixa renda.
N&o obstante, a EaD exige novas competéncias pedagdgicas por parte dos educadores, que precisam dominar
ferramentas digitais e desenvolver métodos de ensino que engajem e motivem os alunos a distancia (Radin;
Leston; Cunha, 2017).

Diante deste contexto, o objetivo deste artigo foi realizar uma reflexdo sobre a educacéo a distancia (EaD)
no Brasil, por intermédio de uma revisao integrativa de literatura. Espera-se que os resultados desta pesquisa
fornecam subsidios tedricos e praticos para aprimorar as estratégias educacionais, orientar politicas publicas, e
melhorar as praticas pedagdgicas no campo da EaD. Além disso, pretende-se identificar os desafios e as
oportunidades associados a expansdo da EaD.

Il. Materiais e métodos

A pesquisa foi realizada utilizando uma revisao integrativa, metodologia que permite a sintese de estudos
publicados, proporcionando uma compreensao acerca de um determinado tema (Dantas et al., 2022). A escolha
pela realizacéo deste tipo de metodologia foi em virtude de sua capacidade de reunir e analisar estudos sobre a
educacdo a distdncia (EaD), permitindo identificar padrfes, lacunas e tendéncias que possam subsidiar teérica e
praticamente a reflexdo sobre o tema no Brasil.

O levantamento de dados foi efetuado nas bases de dados Google Académico e SciELO, empregando
palavras-chave especificas e descritores de busca utilizando os operadores booleanos AND e OR. As palavras-
chave utilizadas incluiram termos como "educagdo a distancia”, "EaD no Brasil", "tecnologia educacional”,
"desafios da EaD", "politicas publicas em EaD", entre outros termos correlatos.

Durante o levantamento de busca, foram adotados critérios de inclusdo para a selecdo dos artigos. Os
critérios englobam apenas artigos completos, portanto, foram excluidos estudos como teses, dissertagdes, resumos
e outros tipos de publicagBes. Além disso, somente artigos em portugués foram incluidos, a fim de garantir a
relevancia e aplicabilidade dos resultados ao contexto brasileiro.

Os artigos selecionados deviam ser gratuitos e acessiveis integralmente, para permitir uma analise
completa e detalhada. Foram incluidos apenas artigos brasileiros, para focar na realidade especifica da EaD no
Brasil. A selecdo abrangeu artigos publicados entre 2020 e 2023, assegurando a atualidade dos dados e reflexdes.

A analise dos dados foi realizada em duas etapas. Na primeira etapa, foram feitas leituras dos resumos e
titulos dos artigos identificados, a fim de avaliar sua pertinéncia ao tema. Na segunda etapa, os artigos que
passaram pela triagem inicial foram lidos integralmente. Este processo resultou em uma amostra final de sete
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artigos cientificos. As informagGes dos artigos, como nome dos autores, ano de publicacdo, objetivo, metodologia
e conclusdes, foram sintetizadas em uma planilha em Excel para posterior anélise.

I11. Resultados e discussoes
Com base na revisdo integrativa realizada, obteve-se uma amostra composta por 7 artigos cientificos que
atenderam aos critérios de incluséo estabelecidos, conforme evidencia o quadro 1.

Quadro 1. Artigos selecionados

Autores Obijetivo Metodologia Conclusdo
Vieira e | discorrer sobre a | Pesquisa O artigo reflete sobre a importancia da instrugdo digital para
Leal Educacdo e o | qualitativa e | promover a democratizacdo da educacdo no Brasil. Destaca a
(2021) Ensino a Distancia | bibliogréfica | necessidade de capacitar tanto alunos quanto professores no
no Brasil uso de recursos de midia e superar o tabu do ensino hibrido.
Salienta a importancia da parceria entre escolas e familias para
mitigar as limitagBes estruturais e valoriza o papel do
professor como lider educacional. No contexto da pandemia,
ressalta a necessidade de sistemas educacionais mais abertos
e flexiveis, incluindo a adogdo eficaz da educacdo a distancia
para garantir acesso equitativo a educacéo de qualidade.
Musio Refletir sobre os | Estudo O texto reflete sobre a educagdo a distancia (EaD) no Brasil,
(2020) beneficios e | exploratdrio e | destacando que essa modalidade requer um alto grau de
oportunidades do | bibliografico | interesse e motivacdo dos alunos, além de depender da
ensino a distancia qualidade do curso, do professor-tutor e do conteldo. A
no Brasil eficacia da EaD varia entre os alunos, sendo ideal para alguns
€ menos para outros, que podem se sair melhor em cursos
presenciais ou semipresenciais. A escolha da modalidade deve
considerar as necessidades individuais, incluindo fatores
fisicos, geograficos e financeiros. E fundamental que os
alunos compreendam as vantagens e desvantagens de cada
modalidade para fazerem escolhas informadas. A celebracéo
das novas tecnologias no ensino deve ser acompanhada por
um uso critico e consciente, visando atender as necessidades
especificas de cada usuério. No Brasil, é crucial um uso
criterioso das tecnologias educacionais para garantir solucdes
eficazes para todos os alunos, independentemente de suas
circunstancias.
Hayashi, | Analisar sobre as | Estudo O ensino a distancia (EaD) no Brasil teve avancos legislativos
Soeira e | politicas publicas | exploratdrio e | significativos, mas enfrenta desafios como falta de
Custédi | em educacdo a | bibliografico | investimento e precariedade nas condi¢des de trabalho dos
0 (2020) | distancia no Brasil docentes. Superar esses obstaculos requer politicas publicas
consistentes, investimentos em infraestrutura e capacitacdo
docente, além de uma abordagem colaborativa entre 0s
diversos envolvidos. A efetivacdo do EaD depende da
integracdo harmoniosa de tecnologia, pedagogia e gestéo,
promovendo uma educacéo de qualidade a distancia.
Ferreira, | Discutir a gestdo | Pesquisa O artigo busca discutir criticamente a gestdo da Educacéo a
Costa e | EaD em | bibliogréafica | Distancia (EaD) no Brasil, propondo categorias e reflexdes
Mill perspectiva para alinhar as praticas variadas em todo o pais. Destacam-se
(2021) critica, apontando desafios como a dependéncia de financiamento externo e a
categorias e fragilidade das politicas publicas, especialmente diante de
reflexdes que condi¢Bes socioecondmicas precarias e da atual crise
possam alinhar as pandémica. O texto destaca a necessidade de integrar a EaD
praticas as demais atividades institucionais das universidades, visando
diversamente sua institucionalizacdo efetiva. Sob uma perspectiva
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aplicadas no
territério nacional

foucaultiana, sdo sugeridos novos olhares sobre a gestdo da
EaD, reconhecendo a importancia de estudos anteriores e a
necessidade continua de investigacdo nesse campo. Enfatiza-
se que a gestdo eficaz da EaD deve ser mais democratica e
estar alinhada com as dimensBes institucionais de
planejamento, organizacdo, infraestrutura, pessoal e servigos,
buscando ampliar seu nivel de institucionalizagdo com
referéncia social.

Fernand
es, Henn
e Kist
(2020)

Tragar
panorama
histérico geral das
diferentes formas
de
desenvolvimento
da educacdo a
distancia no
Brasil.

um

Pesquisa
qualitativa e
bibliogréafica

A pesquisa destaca o desenvolvimento da Educacdo a
Distancia (EAD) tanto globalmente quanto no contexto
brasileiro, ressaltando a importancia de compreender como
seu conceito se construiu ao longo do tempo. Isso permite uma
melhor compreensdo do planejamento de cursos a distancia e
contribui para reflexdes sobre cursos em andamento. Cada
periodo historico apresenta diferentes ferramentas e recursos
para a EAD, influenciados pelo contexto especifico da época.
A comunicagdo é uma caracteristica central nesses periodos,
com o0s ambientes virtuais de aprendizagem e formagéo
acompanhando a evolugdo dos ambientes digitais. Sugere-se
que estudos futuros investiguem como alunos e professores
compreendem 0s processos de ensino a distancia e
aprofundem a discussdo sobre redes de aprendizagem
colaborativas nos ambientes virtuais, visando um
desenvolvimento favoravel para todos os envolvidos.

Oliveira
e Santos
(2020)

Refletir sobre as
potencialidades da
modalidade de

Educacéo a
Distancia como
ferramenta

estratégica de
construgdo do
conhecimento no
Brasil

Revisdo
integrativa

O estudo destaca a Educacdo a Distancia (EaD) como uma
ferramenta poderosa na construcdo do conhecimento, apoiada
nas Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TICs).
Enfatiza-se a importancia da interagdo constante por meio de
Ambientes Virtuais de Ensino e Aprendizagem (AVEA) e
outras tecnologias, permitindo uma comunicacéo bidirecional
entre os envolvidos. A EaD ndo se limita a um Gnico modelo
de ensino, mas sim a uma variedade de experiéncias, todas
fundamentadas na interacdo entre os sujeitos e na qualidade
educacional. A modalidade EaD contribui significativamente
para a democratizagdo do ensino, alcangando um grande
namero de pessoas, incluindo aquelas que estdo distantes dos
locais de ensino tradicionais.

Araljo e
Jezine
(2021)

Analisar 0
fendbmeno de
expansao da
educacdo a

distancia (EaD) no
Brasil

Materialismo
histérico-
dialético

A expansdo da Educacgdo a Distancia (EaD) ocorre em meio
as contradicGes entre capital e trabalho, acentuadas pela
aprovacdo da contrarreforma trabalhista. Essa expansdo é
impulsionada pelo Estado em parceria com grupos
empresariais, visando reduzir custos e aumentar a
rentabilidade. Enquanto setores progressistas defendem a
educacdo como um bem publico e gratuito, as corporagdes do
ensino superior veem na EaD uma alternativa lucrativa. Esse
processo ocorre paralelamente ao desmonte da universidade
publica, evidenciado pela redugdo do financiamento estatal e
propostas como o "Future-se". Assim, a expansdo da EaD
reflete uma légica mercantil que compromete a educacao
publica e os direitos trabalhistas.

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

Com base no quadro 1, evidencia-se que autores como Vieira e Leal (2021) buscaram analisar a
relevancia da instrucdo digital como um meio de promover a democratizacdo da educacdo no Brasil, por meio da
educacdo a distancia. A partir dessa analise, varias questdes emergem, destacando a importancia de capacitar tanto
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alunos quanto professores no uso eficaz dos recursos digitais disponiveis. Esse ponto é crucial, pois reflete a
necessidade de uma adaptacdo pedagdgica as novas tecnologias, que podem ampliar significativamente o acesso
ao conhecimento.

Além disso, o artigo aborda o conceito de ensino hibrido e a necessidade de superar o tabu associado a
essa modalidade. O ensino hibrido, que combina métodos presenciais e virtuais, pode oferecer uma abordagem
mais flexivel e personalizada para a aprendizagem, mas ainda enfrenta resisténcia em alguns circulos
educacionais.

Outro aspecto relevante destacado no artigo é a importancia da parceria entre escolas e familias para
superar as limitacdes estruturais e promover um ambiente educacional mais inclusivo e acessivel. A colaboragédo
entre essas partes pode ajudar a garantir que todos os alunos tenham acesso igualitario as oportunidades
educacionais, independentemente de sua origem socioecondmica.

No contexto da pandemia, o artigo enfatiza a necessidade urgente de sistemas educacionais mais abertos
e flexiveis. A crise sanitaria evidenciou as deficiéncias do sistema educacional em lidar com situagdes de
emergéncia e destacou a importancia da adogdo eficaz da educacdo a distancia. Garantir acesso equitativo a
educacdo de qualidade tornou-se uma prioridade, e a EaD pode desempenhar um papel fundamental nesse
processo.

Musio (2020) aborda a temética da educacdo a distdncia (EaD) no contexto brasileiro, destacando a
importancia do interesse e motivacao dos alunos nessa modalidade. O autor ressalta que o sucesso da EaD esta
intrinsecamente ligado a qualidade do curso, do professor-tutor e do contetdo oferecido. Além disso, aponta que
a eficacia da EaD varia entre os alunos, sendo mais adequada para alguns do que para outros, que podem preferir
CUrsos presenciais ou semipresenciais.

A escolha entre modalidades de ensino deve levar em consideragéo as necessidades individuais de cada
aluno, considerando aspectos fisicos, geograficos e financeiros. E fundamental que os estudantes compreendam
as vantagens e desvantagens de cada modalidade para que possam fazer escolhas informadas. O autor também
ressalta a importancia de uma abordagem critica e consciente em relagdo ao uso das novas tecnologias no ensino,
enfatizando a necessidade de atender as necessidades especificas de cada usuério. No contexto brasileiro, destaca-
se a importancia de um uso criterioso das tecnologias educacionais para garantir solugdes eficazes para todos os
alunos, independentemente de suas circunstancias.

Os autores Hayashi, Soeira e Custodio (2020) abordam os avancos legislativos significativos no ensino
a distancia (EaD) no Brasil, mas também aponta para os desafios enfrentados por essa modalidade, como a falta
de investimento e as condicOes precarias de trabalho dos docentes. Para superar tais obstaculos, os autores
enfatizam a necessidade de politicas publicas consistentes que incentivem o investimento em infraestrutura e
capacitacdo docente.

Além disso, os autores destacam a importancia de uma abordagem colaborativa entre os diversos atores
envolvidos no processo educacional. A efetivacdo do EaD, segundo os autores, depende da integra¢do harmoniosa
de tecnologia, pedagogia e gestdo, visando promover uma educacdo de qualidade a distancia. 1sso implica ndo
apenas em utilizar a tecnologia de forma eficaz, mas também em desenvolver metodologias pedagdgicas
adequadas e garantir uma gestdo eficiente dos recursos disponiveis.

Ferreira, Costa e Mill (2021) oferecem uma anélise critica sobre a gestdo da Educacdo a Distancia (EaD)
no contexto brasileiro, com o intuito de propor categorias e reflexdes que possam alinhar as préaticas diversas em
todo o pais. Destacam-se alguns desafios significativos, como a dependéncia de financiamento externo e a
fragilidade das politicas pablicas, especialmente diante das condigdes socioecondmicas precarias e da atual crise
pandémica. Esses desafios evidenciam a necessidade urgente de uma abordagem mais integrada e eficaz na gestéo
da EaD.

O artigo dos autores ressalta também a importancia de integrar a EaD as demais atividades institucionais
das universidades, visando sua institucionalizag&o efetiva. Sob uma perspectiva foucaultiana, sdo propostos novos
olhares sobre a gestdo da EaD, reconhecendo a importancia de estudos anteriores e a necessidade continua de
investigacdo nesse campo.

Uma das énfases do texto é a necessidade de uma gestdo mais democratica da EaD, alinhada com as
dimensGes institucionais de planejamento, organizacdo, infraestrutura, pessoal e servi¢os. 1sso implica ndo apenas
em buscar a eficiéncia operacional, mas também em ampliar o nivel de institucionaliza¢do da EaD, garantindo
sua relevancia social e sua contribuicdo para a democratizacdo do acesso ao ensino superior no Brasil.

Autores como Fernandes, Henn e Kist (2020) oferecem uma analise do desenvolvimento da Educacdo a
Distancia (EAD) tanto em escala global quanto no contexto especifico do Brasil, destacando a importancia de
compreender como o conceito de EAD foi construido ao longo do tempo. Isso ndo apenas enriquece a
compreensdo do planejamento de cursos a distancia, mas também contribui para reflexdes sobre os cursos em
andamento e suas praticas.

Segundo os autores, cada periodo historico traz consigo diferentes ferramentas e recursos para a EAD,
os quais sdo influenciados pelo contexto especifico da época. Um aspecto central é a comunicacdo, que
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desempenha um papel fundamental em todos esses periodos. Os ambientes virtuais de aprendizagem e formagao
acompanham a evolucdo dos ambientes digitais, refletindo as mudancas na tecnologia e na forma como as pessoas
interagem e aprendem online.

Nesse sentido, uma sugestéo para pesquisas futuras € investigar como alunos e professores compreendem
0s processos de ensino a distancia, bem como aprofundar a discusséo sobre redes de aprendizagem colaborativas
nos ambientes virtuais. 1sso visa a promover um desenvolvimento mais favoravel para todos os envolvidos na
EAD, garantindo uma experiéncia educacional mais eficaz e satisfatoria. Assim, o estudo ressalta a importancia
de uma abordagem histdrica e contextualizada para entender o desenvolvimento da EAD e sugere direcdes
promissoras para pesquisas futuras visando aprimorar essa modalidade de ensino.

A Educacdo a Distancia (EaD) emerge, segundo Oliveira e Santos (2020), como uma ferramenta
fundamental na construcdo do conhecimento, especialmente quando apoiada pelas Tecnologias de Informacéo e
Comunicacgéo (TICs). Os autores destacam a importancia da interacdo continua proporcionada pelos Ambientes
Virtuais de Ensino e Aprendizagem (AVEA) e outras tecnologias, que possibilitam uma comunicacéo bidirecional
entre os participantes do processo educacional.

A EaD ndo se limita a um Unico modelo de ensino, mas sim a uma variedade de experiéncias
educacionais, todas elas fundamentadas na interacdo entre 0s sujeitos e na busca pela qualidade educacional. 1sso
sugere que a eficicia da EaD depende ndo apenas da tecnologia utilizada, mas também da maneira como ela é
integrada ao processo de ensino-aprendizagem, promovendo uma verdadeira troca de conhecimento e
experiéncias entre alunos e professores.

Ademais, os autores enfatizam papel crucial da EaD na democratizac¢éo do ensino, alcangando um amplo
espectro de pessoas, inclusive aquelas que estdo distantes dos locais de ensino tradicionais. Essa caracteristica da
EaD permite que individuos de diferentes localidades e contextos socioecondmicos tenham acesso a
oportunidades educacionais.

Ja o artigo de Araljo e Jezine (2021) oferece uma andlise critica sobre a expansdo da Educacdo a
Distancia (EaD) no contexto brasileiro, contextualizando-a dentro das contradi¢des entre capital e trabalho,
especialmente acentuadas pela aprovacdo da contrarreforma trabalhista.

Os autores apontam que essa expansdo da EaD é impulsionada pelo Estado em parceria com grupos
empresariais, com o objetivo principal de reduzir custos e aumentar a rentabilidade. Enquanto setores progressistas
defendem a educacdo como um bem publico e gratuito, as corpora¢es do ensino superior veem na EaD uma
alternativa lucrativa, alinhada aos interesses do mercado.

E ressaltado no texto que esse processo de expansdo da EaD ocorre paralelamente ao desmonte da
universidade publica, evidenciado pela redugdo do financiamento estatal e propostas como o "Future-se", que
busca uma maior aproximacao entre universidades e o setor privado.

Assim, 0s autores argumentam que a expansao da EaD reflete uma loégica mercantil, comprometendo a
educacdo publica e os direitos trabalhistas. Essa perspectiva destaca a necessidade de se questionar as motivagdes
por tras dessa expansdo e suas consequéncias para o acesso a educacdo de qualidade e para as condigdes de
trabalho dos profissionais da area.

IV. Concluséo

A anélise dos estudos apresentados revela uma série de tendéncias e desafios no cenario da Educagdo a
Distancia (EaD) no Brasil. Um ponto destacado é a importancia da instrugdo digital na democratizacdo da
educacdo, enfatizando a necessidade de capacitar alunos e professores para uma efetiva utilizagdo das tecnologias
digitais. Isso evidencia a urgéncia de adaptacbes pedagodgicas que incorporem as novas tecnologias,
potencialmente ampliando o acesso ao conhecimento.

Por outro lado, ha uma preocupacdo com a crescente influéncia do mercado na educacdo, conforme
indicado pelas discussdes sobre a expansdo da EaD. Essa expansdo muitas vezes é impulsionada pelo Estado em
parceria com grupos empresariais, visando reduzir custos e aumentar a rentabilidade. Esse fendmeno levanta
questdes importantes sobre a qualidade educacional e os direitos trabalhistas dos profissionais da area.

A gestdo eficaz da EaD também é apontada como um desafio crucial. 1sso inclui a necessidade de
politicas publicas consistentes, investimentos em infraestrutura e capacitagdo docente para enfrentar os desafios
enfrentados por essa modalidade educacional. Além disso, destaca-se a importancia de uma abordagem
colaborativa entre os diversos atores envolvidos no processo educacional.

Outro ponto é o potencial da EaD para democratizar o acesso a educacdo, atingindo um amplo espectro
de pessoas, incluindo aquelas distantes dos centros de ensino tradicionais. No entanto, essa democratizagdo
enfrenta desafios, como a resisténcia a modalidade de ensino hibrido e a necessidade de parcerias efetivas entre
escolas e familias para superar as limitagdes estruturais e promover um ambiente educacional mais inclusivo e
acessivel.

No contexto da pandemia, a EaD tornou-se ainda mais crucial, evidenciando a necessidade urgente de
sistemas educacionais mais abertos e flexiveis. A crise sanitéria destacou as deficiéncias do sistema educacional
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em lidar com situacOes de emergéncia e destacou a importancia da adocéo eficaz da educacgdo a distancia. Garantir
acesso equitativo a educacdo de qualidade tornou-se uma prioridade, e a EaD pode desempenhar um papel
fundamental nesse processo.
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