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Resumo:

As politicas publicas voltadas para a educacdo a distancia (EaD) consistem em diretrizes e acles
governamentais que visam ampliar o acesso a educacdo por meio de tecnologias de informacédo e
comunicacdo. Essa modalidade permite que os estudantes realizem atividades avaliativas e concluam seus
estudos sem a necessidade de presenca fisica em instituicBes de ensino, promovendo a inclusdo e reduzindo
barreiras geogréficas e socioecondmicas. Este estudo tem como objetivo analisar os impactos dessas politicas
na democratizacdo do ensino e na qualidade da EaD no Brasil. A metodologia utilizada incluiu revisao
bibliografica e analise documental de marcos regulatorios, como a Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo
Nacional (LDB) e a Portaria n® 2.117/2019. Os resultados indicam avancos significativos, como a criagdo de
programas como a Universidade Aberta do Brasil (UAB) e o Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico
e Emprego (Pronatec), que ampliaram as oportunidades educacionais. No entanto, persistem desafios, como a
desigualdade no acesso a tecnologia e a necessidade de capacitacdo docente. Conclui-se que as politicas
publicas sdo essenciais para a consolidacdo da EaD como ferramenta de inclus@o social e desenvolvimento
educacional, desde que sejam acompanhadas por investimentos em infraestrutura e inovacéo pedagogica.
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I.  Introducédo

A Educacdo a Distancia (EaD) emergiu nas Gltimas décadas como uma modalidade educacional capaz
de romper as barreiras impostas pelo espago e pelo tempo, consolidando-se como componente imprescindivel
em um cenario global marcado pela digitalizacdo e pela crescente demanda por qualificagcbes continuas.
Conforme sinaliza Belloni (2009), a EaD ndo se limita & simples transposicdo de contelidos para ambientes
virtuais, mas implica na reorganizacdo de processos pedagégicos, na adocdo de metodologias inovadoras e na
constru¢cdo de comunidades de aprendizagem colaborativas. Essa transformacdo é impulsionada pelas
Tecnologias de Informacéo e Comunicacdo (TIC), que proporcionam ao estudante autonomia para gerenciar seu
percurso formativo, ao passo que desafiam as institui¢des a garantirem a qualidade das interagdes educativas
(Selwyn, 2011).

O avango das plataformas digitais e das interfaces de usuario amigaveis ampliou consideravelmente o
alcance da EaD, tornando possivel ofertar cursos de extensdo, técnicos e superiores a publicos antes excluidos
do sistema formal de ensino. Moran (2020) destaca que tais inovagdes viabilizam a flexibilidade necessaria para
atender as realidades heterogéneas dos estudantes, sobretudo daquelas parcelas da populagdo que, em virtude de
limitagbes financeiras, responsabilidades familiares ou localizada geogréafica desfavoravel, encontram
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dificuldades para se deslocar até um campus universitario. Paralelamente, Bates (2015) argumenta que o
potencial da EaD reside ndo apenas no aumento do nimero de matriculas, mas também na capacidade de
promover aprendizagens personalizadas e adaptativas, desde que apoiadas por estratégias instrucionais
fundamentadas em evidéncias.

Entretanto, a consolidacdo da EaD esta longe de ser um processo homogéneo ou livre de contradicdes.
A qualidade do ensino a distancia tem sido objeto de intensos debates académicos, que apontam para a
necessidade de avaliar ndo apenas a infraestrutura tecnolédgica e a disponibilidade de recursos multimidia, mas
também a competéncia dos docentes em planejar cursos, mediar discussdes online e acompanhar de forma
efetiva o percurso de aprendizagem dos alunos (Moore & Kearsley, 2014). Nesse sentido, Garrison e Anderson
(2003) propdem o modelo da Comunidade de Investigacdo, no qual interacfes cognitiva, social e de ensino se
entrelagam para sustentar um ambiente de aprendizagem significativo.

No contexto brasileiro, as politicas publicas de EaD ganharam corpo a partir da promulgagao da Lei de
Diretrizes ¢ Bases da Educagdo Nacional (LDB, Lei n.°9.394/1996), que reconheceu essa modalidade como
legitima e incumbiu o poder piblico de fomentar programas e tecnologias voltados a sua expansao. A partir dai,
surgiram iniciativas como o Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) e o Programa Nacional de Acesso ao
Ensino Técnico e Emprego (Pronatec), destinados a interiorizar a oferta de cursos e a fortalecer a educacdo
profissionalizante (CAPES, 2006; MEC, 2016). Todavia, como observam Kuenzer (2013) e Barretto (2020), a
mera cria¢do de programas ndo garante o éxito da EaD: € imprescindivel avaliar criticamente seus modelos de
governanca, mecanismos de financiamento e impactos socioeducacionais.

Diante desse panorama, esta pesquisa volta-se para a andlise das politicas publicas que sustentam a
EaD no Brasil, investigando seus processos de implementacdo, as praticas pedagdgicas associadas e 0s
resultados observados em termos de democratizacdo do acesso e de qualidade formativa. A revisao bibliogréfica
e a andlise documental de legislacGes, relatérios oficiais e estudos académicos permitem mapear conquistas e
lacunas, bem como compreender como as diretrizes tracadas pelos 6rgdos governamentais se traduzem em
experiéncias de aprendizagem concretas.

Ademais, a discussdo volta-se para a relag@o entre as politicas publicas ¢ as mudangas nos perfis dos
estudantes, que, cada vez mais, buscam itinerarios formativos flexiveis e personalizados. Conforme sinaliza
Bates (2015), a adocéo de andlises de aprendizagem (learning analytics) e de recursos de inteligéncia artificial
nos ambientes virtuais de aprendizagem tem potencial para orientar a tomada de decisdo pedagogica, adaptando
conteGidos e atividades ao ritmo e ao estilo de cada aluno. No entanto, isso impfe desafios éticos e de
privacidade, que devem ser considerados pelas politicas publicas de EaD.

Por fim, ao longo deste trabalho, pretende-se avaliar em que medida os programas governamentais —
em particular, a UAB e 0 Pronatec — tém contribuido para a construgdo de um sistema educacional mais
inclusivo e eficiente, e quais ajustes se fazem necessarios para enfrentar desafios como a lacuna digital, a
qualificagdo docente ¢ a avaliagdo de resultados. Espera-se, assim, oferecer subsidios tanto para a formulagdo de
politicas mais sensiveis as demandas contemporaneas quanto para o aprimoramento das praticas pedagégicas
em EaD, contribuindo para o fortalecimento de uma modalidade que, no século XXI, se mostra cada vez mais
central na agenda educacional mundial.

I1.  Metodologia

Para a realizacdo desta pesquisa adotou-se a abordagem de revisdo sistemética da literatura,
metodologia que visa coletar, selecionar e sintetizar de forma rigorosa e reprodutivel o conhecimento produzido
sobre as politicas publicas em EaD. Conforme definido por Okoli e Schabram (2010), uma revisdo sistematica
envolve “métodos explicitos, sistematicos e reprodutiveis para identificar, avaliar e sintetizar as evidéncias
disponiveis sobre uma questdo de pesquisa bem delineada”. Esse procedimento foi complementado pelas
diretrizes propostas por Snyder (2019), que enfatizam a importancia de critérios claros de inclusdo e excluséo,
bem como de um protocolo de busca pré-definido (Snyder, 2019)

A estratégia de busca contemplou bases de dados académicas reconhecidas internacionalmente —
como Scopus e Web of Science —, bem como repositorios voltados para a realidade latino-americana, como
SciELO, e mecanismos de busca de amplo espectro, a exemplo do Google Scholar. Além disso, foram
consultados sitios oficiais do Ministério da Educacdo, da CAPES e do Diéario Oficial da Unido para obtencgdo de
textos legais, portarias e relatérios institucionais. Os documentos analisados incluiram artigos académicos
publicados em periddicos especializados em educacdo e tecnologia disponiveis em repositdrios institucionais,
bem como normas legais: a LDB (1996), a Portarian.®2.117/2019 e outros atos normativos que regulamentam a
EaD em diferentes niveis de ensino.

I1l.  Politicas Pablicas Na Educac¢do A Disténcia
As politicas publicas voltadas a Educacdo a Distancia (EaD) constituem um conjunto articulado de
diretrizes, normas e iniciativas governamentais que visam ampliar, de forma equitativa, o acesso ao ensino por
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meio das tecnologias de informacdo e comunicacdo. A modalidade EaD, conforme ressaltam Belloni (2009) e
Moore e Kearsley (2014), permite que os estudantes tenham a disposi¢édo contetdos didaticos diversificados,
interajam com professores e colegas em ambientes virtuais de aprendizagem, realizem avaliagBes e obtenham
certificacdo, independentemente de sua localizacdo geografica. Trata-se, portanto, de uma estratégia
educacional que transcende as limitacdes fisicas da sala de aula e que exige, para seu pleno funcionamento,
infraestrutura tecnoldgica robusta, formacdo docente adequada e politicas de fomento que articulem diferentes
esferas do poder publico e da sociedade civil.

Nesse contexto, as politicas publicas de EaD no Brasil tm como um de seus pilares centrais a
democratizacdo do acesso ao conhecimento, buscando reduzir as barreiras socioecondmicas e territoriais que
historicamente excluem parcelas significativas da popula¢do dos processos formativos (Kuenzer, 2013). Para
isso, sao implementados programas de subsidio a aquisicdo de equipamentos e a expansédo das redes de banda
larga em areas remotas, muitas vezes em parceria com o setor privado ou por meio de fundos especificos, como
0 Fundo de Universalizagdo dos Servicos de Telecomunicages (FUST). A articulacdo entre investimentos em
infraestrutura de conectividade e oferta de dispositivos tecnoldgicos constitui condigdo indispensavel para que a
EaD seja, de fato, inclusiva.

Paralelamente, o fortalecimento da EaD depende diretamente da capacitacdo continua de professores e
tutores para o uso criterioso de metodologias ativas e ambientes virtuais de aprendizagem (Kenski, 2012). A
formacdo docente em EaD, como apontam Barretto (2020) e Litwin (2001), ndo se limita & operagdo de
plataformas digitais, mas envolve o desenvolvimento de competéncias pedagdgicas especificas que promovam
0 engajamento, a autonomia e a colaboragdo entre os estudantes. Nesse sentido, programas governamentais de
formacdo, muitas vezes articulados com universidades federais e centros de pesquisa, tém buscado oferecer
cursos de especializacdo e oficinas préaticas, consolidando redes de aprendizagem profissional que favorecam a
troca de boas praticas.

Do ponto de vista legal e regulatério, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
(Lein.®9.394/1996) reconhece expressamente a EaD como modalidade legitima de ensino, atribuindo ao poder
publico o dever de fomentar o desenvolvimento de programas e tecnologias destinados a viabilizar sua
expansdo (BRASIL, 1996). A partir desse marco, o Ministério da Educacdo estabeleceu portarias, como a
Portarian.®2.117/2019, que definem critérios de credenciamento, carga horaria, composi¢do do corpo docente e
mecanismos de avaliacéo, garantindo a equivaléncia entre os diplomas expedidos na modalidade a distancia e
aqueles conferidos pela via presencial (Moore & Kearsley, 2014). Tais normativas buscam conciliar
flexibilidade e qualidade, assegurando que a EaD preserve um rigor académico compativel com as exigéncias
contemporaneas.

Ademais, as politicas publicas de EaD incluem a promocdo da pesquisa e do desenvolvimento
cientifico nessa &rea, fomentando a producdo de estudos sobre metodologias, tecnologias educacionais e
avaliacdo de impactos. Selwyn (2011) destaca a importancia de abordagens criticas que analisem as
consequéncias das ferramentas digitais sobre as relagbes de ensino-aprendizagem, enquanto Pretto (2012)
argumenta que a pesquisa colaborativa entre instituicdes de ensino e empresas de tecnologia pode acelerar
inovagOes pedagogicas. A criacdo de editais especificos e 0 estimulo a publicagdo de resultados em periddicos
especializados configuram-se como estratégias para manter o campo da EaD em constante atualizacao.

No plano dos programas federais de maior alcance, iniciativas como o Sistema Universidade Aberta do
Brasil (UAB) e o Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (Pronatec) exemplificam a
convergéncia entre regulagdo, financiamento e oferta de cursos. A UAB, instituida em 2006, estabeleceu uma
rede de polos presenciais que subsidiam atividades de tutoria e infraestrutura minima em regifes de baixo
indice de Desenvolvimento Humano (CAPES, 2006), enquanto o Pronatec, lancado em 2011, articulou a
formacdo técnica profissional com agdes de inclusdo social, oferecendo bolsas de estudo e apoios
complementares a estudantes de baixa renda (Moran, 2020). Esses programas demonstram a amplitude das
estratégias governamentais, mas também evidenciam a necessidade de constante avaliacdo de resultados para
aperfeicoar a eficcia das agdes.

Em sintese, as politicas publicas de EaD no Brasil refletem um esforco complexo de articulacdo entre
legislacdo, programas de fomento, investimento em infraestrutura e formagéo docente, sempre com o proposito
de ampliar o direito a educagdo e promover a inclusdo social. A continuidade e 0 aprimoramento dessas
politicas dependem de um monitoramento sistematico, da incorporagcdo de evidéncias cientificas e da
participacgdo ativa de todos os atores envolvidos — governo, instituicdes de ensino, empresas de tecnologia e
sociedade civil — para que a EaD cumpra seu papel transformador no cendrio educacional do século XXI.

IV.  Marco Legal Do Ensino A Distancia (Ead)
O marco legal da Educacdo a Distancia (EaD) no Brasil 6rgdo-se em um conjunto de instrumentos
normativos que conferem legitimidade, organizacdo e padrdes de qualidade a essa modalidade de ensino. A
LDB (Lein.®9.394/1996) representou, em seu artigo 80, o reconhecimento formal da EaD como componente

DOI: 10.9790/0837-3005061623 www.iosrjournals.org 18 |Page



Educacéo A Distancia E Politicas Publicas No Brasil.........

integrante do sistema educacional nacional, ao prever a atuacdo de tecnologias de informagdo e comunicacéo no
processo formativo (BRASIL, 1996). Para Belloni (2009), esse reconhecimento foi decisivo para que as
instituigdes de ensino pudessem estruturar projetos pedagogicos alinhados as especificidades do ambiente
virtual, saindo da condi¢do de “ensino de emergéncia” para a de modalidade planejada e avaliada de modo
continuo.

A regulamentacdo avancou com o estabelecimento de portarias e resolucdes do Ministério da Educacédo
(MEC) que detalharam critérios de credenciamento, avaliagdo e supervisdo dos cursos a distdncia. A Portaria n.
©2.117/2019, por exemplo, definiu que até 40% da carga horaria de graduagdes presenciais pode ser ofertada na
modalidade EaD, desde que as instituicdes garantam infraestrutura tecnoldgica adequada, corpo docente
capacitado e mecanismos de tutoriacdo e avaliacdo que assegurem a equivaléncia de qualidade com os cursos
presenciais (MOORE; KEARSLEY, 2014). Essa flexibilizacdo buscou responder as mudangas nos perfis de
estudantes e as demandas por autonomia e mobilidade que caracterizam o século XXI.

Além das normas especificas de graduacéo, existem decretos e portarias que regulamentam a EaD em
niveis técnico ¢ de formagdo continuada, como o Decreto 5.800/2006, que instituiu o Sistema Universidade
Aberta do Brasil (UAB). Esse sistema, ao organizar uma rede de polos presenciais vinculados a instituicbes
publicas de ensino superior, passou a oferecer suporte pedagdgico e tecnolégico a milhares de estudantes em
regides de baixo Indice de Desenvolvimento Humano (CAPES, 2006). Para Kenski (2012), a UAB exemplifica
a articulacdo entre regulacéo estatal e inovagéo institucional, ao promover ndo apenas a expansdo de vagas, mas
também o desenvolvimento colaborativo de ambientes virtuais de aprendizagem.

Mais recentemente, percebe-se um movimento de consolidacdo e de aprofundamento dos marcos
legais, orientado por estudos académicos e avaliagBes governamentais que mapeiam indicadores de retencdo,
evasdo e satisfacdo estudantil. A Secretaria de Educacdo a Distdncia do MEC tem publicado relatérios que
recomendam ajustes nas normativas, de modo a incorporar praticas hibridas (blended learning) e a promover a
formacdo continuada de tutores e professores em competéncias digitais (LITWIN, 2001). Esse processo
demonstra que o marco legal da EaD n&o é estético, mas sim um campo em permanente construcdo, alinhado as
transformagdes tecnoldgicas e as exigéncias pedagdgicas contemporaneas.

Por fim, a centralidade concedida ao marco legal da EaD no Brasil reflete a conviccdo de que a
modalidade, para cumprir seu papel de democratizar o acesso a educacdo, deve estar sustentada em bases
juridicas solidas, que associem flexibilidade e inovacdo ao compromisso com a qualidade e a equidade.
Conforme destaca Moura (2018), a clareza nas normas e a transparéncia nos processos de supervisdo sdo pilares
essenciais para que a EaD se consolide como prética educativa legitima e eficaz, capaz de atender a diversidade
de contextos e a pluralidade de perfis de estudantes no pais.

V.  Lei De Diretrizes E Bases Da Educagdo Nacional (LDB, LEI N° 9.394/1996)

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), instituida pela Lei n®9.394/1996, configura-
se como o alicerce juridico que organiza o sistema educacional brasileiro em suas multiplas modalidades e
niveis. Segundo Libaneo (2004), a LDB representou um esforco pioneiro de atualizagdo normativa, alinhando o
pais as demandas de um mundo globalizado e reconhecendo a educagdo como um direito social. No tocante a
Educacdo a Distancia (EaD), essa lei marca o reconhecimento formal da modalidade, conferindo-lhe
legitimidade equivalente a do ensino presencial, em especial nos segmentos de educacédo superior e na formagéo
de jovens e adultos.

O artigo 80 da LDB, ao explicitar o papel proativo do Estado no fomento a programas e tecnologias
voltados a EaD, reforca a ideia de que a modalidade ndo se esgota na simples virtualizacdo de conteidos, mas
requer o desenvolvimento de ecossistemas formativos dotados de infraestrutura, capacitacdo docente e suporte
pedagogico continuo (Belloni, 2009). Nesse sentido, a norma estabelece que caberd ao poder publico articular
acbes de financiamento, pesquisa e avaliacdo que viabilizem o acesso a cursos de qualidade, expandindo
oportunidades educacionais a populagdes que, de outra forma, estariam excluidas pelo distanciamento
geografico ou pela escassez de oferta presencial (Kuenzer, 2013).

Adicionalmente, a LDB enfatiza a necessidade de equivaléncia de padrGes entre EaD e ensino
presencial, recomendando que os cursos a distancia observem critérios de carga horaria, corpo docente e
processos avaliativos capazes de assegurar aprendizagens significativas. De acordo com Moore e Kearsley
(2014), esse principio de paridade de exigéncias € fundamental para desconstruir preconceitos que associam a
EaD a uma formacdo de qualidade inferior e para promover a confianga de estudantes, familiares e
empregadores na validade dos diplomas obtidos na modalidade.

A Lei n°9.394/1996 também delineia a responsabilidade do Estado na supervisio e no
acompanhamento das instituicbes ofertantes, atribuindo ao Poder Executivo e a agéncias reguladoras a missdo
de credenciar, avaliar e recredenciar cursos e programas de EaD. Para Kenski (2012), esse arcabouco legal
propicia uma governanca que equilibra autonomia institucional e controle de qualidade, ao passo que estimula a
inovagdo pedagdgica e o uso de tecnologias emergentes como ferramentas de ensino-aprendizagem.
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Em complemento a LDB, a Portaria n°2.117/2019, emitida pelo Ministério da Educacdo, trouxe
avangos significativos na regulamenta¢do da EaD no ensino superior. Essa normativa autoriza que até 40 % da
carga horaria de cursos presenciais seja ofertada a distancia, desde que as Instituicdes de Ensino Superior (IES)
demonstrem capacidade técnica, infraestrutura tecnoldgica adequada e equipe docente habilitada para mediagédo
online (BRASIL, 2019). Tal flexibilizacdo responde as transformacdes nos perfis de estudantes — cada vez mais
demandando préticas de aprendizagem autdénomas e flexiveis — e reflete as recomendacdes de autores como
Garrison e Anderson (2003), que defendem modelos hibridos capazes de integrar interagdes sincronas e
assincronas.

Além de ampliar a carga horaria, a Portaria estabelece critérios rigorosos para credenciamento e
supervisao, exigindo que as IES desenvolvam projetos pedagdgicos especificos para EaD, com detalhamento de
estratégias didaticas, avaliacdo continua e suporte tutorial. Segundo Barretto (2020), essa exigéncia de
planejamento instrucional cuidadoso é uma resposta as licGes aprendidas com o Ensino Remoto Emergencial,
ocasido em que muitas instituicbes perceberam lacunas na formacao de tutores e na configuraco de ambientes
virtuais de aprendizagem verdadeiramente colaborativos.

Por fim, a Portaria n°2.117/2019 insere a EaD em um cendrio de crescente convergéncia entre
educacdo e tecnologia, estimulando a inovagdo em praticas pedagdgicas e a adogdo de plataformas digitais
avancadas. Ao regulamentar de forma clara e detalhada a oferta de cursos a distancia, 0 documento contribui
para consolidar a EaD como estratégia central na democratizagdo do ensino superior, fomentando uma cultura
institucional orientada a qualidade, a equidade e a adaptabilidade as novas demandas sociais e profissionais.

VI.  Universidade Aberta Do Brasil (UAB) E Programa Nacional De Acesso Ao Ensino
Técnico E Emprego (PRONATEC)

A Educacédo a Distancia (EaD) vem se consolidando como uma alternativa vidvel e eficiente para a
democratizacdo do acesso ao ensino, especialmente em um contexto de crescente demanda por flexibilidade e
inovacdo pedagdgica. O presente referencial tedrico tem como objetivo explorar as politicas publicas que
regulamentam essa modalidade educacional, analisando o que foi produzido academicamente nesse campo.

A Universidade Aberta do Brasil (UAB) é um programa instituido em 2006 para atender a crescente
demanda por formacdo superior, especialmente para professores da educacdo basica que atuam em regides
remotas do pais. Operando sob um modelo de parceria entre institui¢ces publicas de ensino superior e 0 governo
federal, a UAB utiliza a EaD para promover a inclusdo educacional em locais com menor acesso a cursos
presenciais. Entre os principais resultados do programa estéo a expansdo da oferta de cursos de licenciatura e a
capacitacdo de professores. Segundo dados do Ministério da Educacdo, a UAB ja formou milhares de
profissionais, contribuindo para reduzir o déficit de educadores qualificados em areas vulneraveis. Contudo,
enfrenta desafios relacionados a infraestrutura tecnoldgica, a desigualdade no acesso a internet e a escassez de
financiamento adequado, limitando seu alcance e eficacia em algumas regides.

O Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (Pronatec), lancado em 2011, busca
promover a incluséo social por meio da educacéo técnica e profissional. A combinacédo de ensino presencial e a
distancia permite que o programa alcance publicos diversificados, como jovens, trabalhadores desempregados e
populacbes de baixa renda.

Um diferencial do Pronatec é sua capacidade de alinhar a oferta de cursos as demandas do mercado de
trabalho, fortalecendo a empregabilidade dos beneficiérios. No entanto, a implementacéo do programa também
encontra barreiras, como a necessidade de modernizar as plataformas digitais utilizadas e de intensificar a
formacdo de tutores e professores que atuam na EaD. As politicas publicas que regulam e promovem a EaD sdo
fundamentais para sua consolida¢do enquanto modalidade de ensino. A Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo
Nacional (LDB) e regulamenta¢des como a Portaria n°® 2.117/2019 definem critérios para a criacdo e supervisdo
de cursos, priorizando a qualidade e a validade dos diplomas emitidos.

Programas como a UAB e o Pronatec ilustram a relevancia dessas politicas no Brasil. A UAB, por
exemplo, representa um avanco na formacdo de professores e na democratiza¢do do ensino superior em regides
afastadas. J& o Pronatec reflete o compromisso do governo em oferecer qualificacdo técnica e profissional,
ajudando a reduzir a exclusdo no mercado de trabalho.

De acordo com estudos recentes, a implementacgéo de politicas publicas voltadas para a EaD tem sido
crucial para ampliar o acesso a educagdo superior e fomentar a inclusdo digital. No entanto, a capacitacdo de
professores para atuar nesse ambiente ainda é um desafio, sendo essencial para a melhoria da qualidade do
ensino. Além disso, programas como 0 Programa Universidade Aberta do Brasil (UAB) exemplificam o
potencial das politicas publicas na expansdo da EaD, especialmente em regiGes com menor acesso ao ensino
superior. Esse programa tem permitido a formacdo de milhares de estudantes, mas enfrenta limitacGes, como a
desigualdade no acesso a tecnologia e a necessidade de maior financiamento.

Apesar disso, ainda persistem lacunas estruturais que comprometem a eficacia dessas iniciativas. A
desigualdade no acesso a tecnologia é uma das principais barreiras enfrentadas pela EaD, especialmente em
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areas rurais e periféricas. Politicas publicas mais robustas sdo necessarias para garantir o pleno acesso a
infraestrutura digital e para incentivar o uso de metodologias pedagégicas inovadoras.

VIl.  Desafios E Oportunidades

A Educacdo a Distancia (EaD) tem se consolidado como uma modalidade estratégica no cenario
educacional brasileiro, especialmente diante das transformacdes sociais, culturais e tecnoldgicas que marcaram
as Ultimas décadas. Ainda que tenha contribuido de forma significativa para ampliar o acesso a educagdo e
diversificar as possibilidades de formacéo, essa modalidade enfrenta desafios persistentes que exigem atengédo
tanto dos formuladores de politicas publicas quanto das instituicdes de ensino. A desigualdade no acesso a
internet e aos recursos tecnoldgicos, por exemplo, constitui um dos principais entraves a democratizacdo plena
da EaD, impactando de forma mais aguda as populagdes residentes em areas rurais e periféricas (Kuenzer,
2013). Esses obstaculos estruturais revelam uma realidade marcada por disparidades regionais e
socioecondmicas que comprometem o principio da equidade educacional.

Outro fator que merece destaque refere-se a resisténcia cultural a EaD, ainda presente em alguns
setores da sociedade e de instituicfes educacionais que mantém uma concepcdo tradicional de ensino, baseada
na presencialidade como sindnimo de qualidade. Tais concepg¢des alimentam o preconceito de que a EaD
corresponderia a uma formacao inferior, desconsiderando os avangos metodoldgicos e tecnoldgicos que vém
sendo incorporados a pratica pedagdgica nesta modalidade (Belloni, 2009). Essa visdo reducionista negligencia
0 potencial da EaD para promover aprendizagens significativas, desde que sejam assegurados critérios de
qualidade, acompanhamento pedagdgico e compromisso institucional com a formagéo dos estudantes.

Por outro lado, a EaD tem revelado um potencial transformador ao oferecer oportunidades inéditas de
inclusdo social, flexibilidade de tempo e espaco, além de responder a uma crescente demanda por qualificacéo
em um mundo cada vez mais globalizado e digital. A pandemia da COVID-19 funcionou como um catalisador
para a aceleracdo de processos de inovacdo educacional, obrigando instituicfes de ensino a adaptarem suas
praticas e ampliarem o uso de tecnologias digitais de maneira emergencial (Moran, 2020). Nesse contexto, a
EaD ndo apenas se firmou como alternativa vidvel para a continuidade do ensino em periodos de crise, mas
também evidenciou sua capacidade de adaptar-se as novas exigéncias de aprendizagem, abrindo caminho para
modelos hibridos e metodologias mais dinamicas.

O desenvolvimento e a disseminacdo de tecnologias digitais tém contribuido para o surgimento de
novas abordagens pedagogicas, centradas na personalizacdo do ensino, na aprendizagem ativa e na formacéo
integral dos estudantes. A literatura especializada tem apontado a necessidade de se repensar os métodos de
ensino e avaliacdo para que estes se adequem as caracteristicas das interacbes mediadas por tecnologias,
valorizando a autonomia do estudante e a construgéo coletiva do conhecimento (Litwin, 2001; Kenski, 2012). O
uso de plataformas interativas, recursos multimidia e ambientes virtuais de aprendizagem permite explorar
diferentes estilos de aprendizagem e criar experiéncias formativas mais ricas e significativas.

Nesse cendrio, destacam-se também as possibilidades abertas pelas tecnologias emergentes, como a
inteligéncia artificial, a realidade aumentada e a gamificacdo, que vém sendo progressivamente integradas aos
ambientes virtuais de aprendizagem com o objetivo de ampliar o engajamento dos estudantes e diversificar as
estratégias pedagogicas (Selwyn, 2011). Tais inovagdes podem contribuir de forma decisiva para tornar a EaD
mais responsiva as demandas contemporaneas, desde que acompanhadas de politicas publicas comprometidas
com a equidade, a qualidade do ensino e a formagdo docente continuada.

A emergéncia sanitéria global intensificou a necessidade de revisdo das politicas educacionais voltadas
para a EaD, evidenciando que a mera transposi¢do de conteldos presenciais para o ambiente digital ndo é
suficiente para garantir um processo formativo consistente. Como indicam diversos pesquisadores (Pretto, 2012;
Moore & Kearsley, 2014), é preciso desenvolver praticas pedagégicas especificas para o contexto online, que
respeitem suas linguagens, temporalidades e formas de interagdo. A avaliagdo, nesse contexto, também deve ser
repensada, priorizando estratégias que valorizem o processo de aprendizagem, a autonomia do estudante e a
contextualizacdo do conhecimento.

Portanto, os desafios enfrentados pela EaD no Brasil devem ser compreendidos em sua complexidade,
considerando tanto as barreiras materiais e simbolicas quanto as possibilidades de inovagéo e transformacéo que
essa modalidade oferece. O fortalecimento da EaD requer um compromisso continuo com a superacéo das
desigualdades educacionais, o desenvolvimento de politicas publicas integradas e a valorizagdo da formacéao
docente para o uso critico e criativo das tecnologias. Somente assim sera possivel consolidar a EaD como um
caminho viavel, inclusivo e eficaz para o desenvolvimento educacional e social no pais.

VIIl.  Consideragdes Finais
A Educacao a Distancia (EaD) tem se consolidado como uma importante estratégia nas politicas
publicas brasileiras voltadas a ampliacdo do acesso a educagdo e a promogéo da inclusdo social. Entretanto, os
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beneficios dessa modalidade educativa ainda séo limitados por desafios estruturais persistentes, entre os quais
se destacam as desigualdades regionais e o déficit de infraestrutura tecnolégica.

A regulamentag&o da EaD no Brasil teve um marco relevante com a promulgagéo da Lei de Diretrizes
e Bases da Educacdo Nacional (LDB), em 1996, que reconheceu formalmente essa modalidade como parte
integrante do sistema educacional brasileiro (BRASIL, 1996). Com o avanco das demandas educacionais, a
Portaria n°® 2.117/2019 estabeleceu diretrizes especificas para a oferta de cursos superiores a distancia, com o
objetivo de assegurar padrées minimos de qualidade (BRASIL, 2019). Nesse contexto, programas como a
Universidade Aberta do Brasil (UAB) e o Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego
(Pronatec) foram instituidos com a finalidade de ampliar a oferta de cursos e democratizar 0 acesso a educacao,
especialmente em regifes historicamente marcadas pela escassez de oportunidades educacionais (CAPES, 2006;
BRASIL, 2016).

Apesar dos avancos conquistados nas Ultimas décadas, a consolidagdo da EaD como uma modalidade
educativa efetiva e equitativa ainda depende da superacdo de multiplos entraves. A heterogeneidade do
territério brasileiro implica significativas disparidades regionais, que se manifestam no acesso desigual a
internet, a tecnologia e a recursos educacionais. A chamada exclusdo digital, que afeta de maneira mais
acentuada populagbes em situacdo de vulnerabilidade social, constitui um dos principais obstaculos a
consolidagdo da EaD como instrumento de democratizacdo educacional. Além disso, a auséncia de politicas
sistematicas voltadas a formacdo continuada de docentes no uso de metodologias e tecnologias digitais ainda
representa uma lacuna significativa nas iniciativas publicas voltadas a EaD.

O contexto da pandemia de COVID-19 evidenciou com maior nitidez as fragilidades do sistema
educacional brasileiro, sobretudo no que se refere a adogdo emergencial de praticas pedagdgicas mediadas por
tecnologias digitais. A rapida transicdo para o ensino remoto revelou deficiéncias em termos de infraestrutura,
conectividade e capacitacdo docente, além de ter acentuado as desigualdades j& existentes no acesso a educagdo
(GOMIDES; SILVA, 2024; SCAFF et al., 2023). A experiéncia do ensino remoto durante a pandemia
demonstrou que a EaD, para além de sua viabilidade técnica, requer investimentos consistentes em politicas que
assegurem condi¢des adequadas para o ensino e a aprendizagem.

Neste sentido, observa-se a necessidade de que as politicas publicas voltadas a EaD sejam aprimoradas
de forma a contemplar ndo apenas a ampliacdo da oferta de cursos, mas também a melhoria continua da
qualidade da formagdo ofertada. Isso pressupde o fortalecimento da infraestrutura tecnolégica, a garantia de
acesso universal a internet de qualidade, a valorizagdo e capacitagdo permanente dos profissionais da educagéo,
e o desenvolvimento de praticas pedagdgicas que considerem as especificidades dos diferentes contextos
socioculturais.

Dessa forma, conclui-se que a consolidacdo da Educacdo a Distancia (EaD) como uma modalidade
legitima, eficaz e socialmente relevante no cendrio educacional brasileiro depende da implementacdo de
politicas puUblicas integradas, sustentadas por planejamento estratégico e investimentos continuos. O
enfrentamento dos desafios estruturais — como a desigualdade no acesso a tecnologia, a caréncia de
infraestrutura em regides periféricas e a formagdo adequada de docentes — requer a articulagdo entre diferentes
esferas de governo, institui¢des educacionais e a sociedade civil. Essa colaboragéo intersetorial € essencial para
a construcdo de um sistema educacional que consiga responder, com qualidade e equidade, as transformacdes
sociais e tecnologicas em curso.

A EaD, quando compreendida ndo apenas como um instrumento de ampliagdo da oferta educacional,
mas como um recurso formativo potente, tem capacidade para romper barreiras histéricas de acesso ao
conhecimento, especialmente entre populagdes tradicionalmente marginalizadas. Para que esse potencial se
concretize, no entanto, € necessario garantir que as politicas pablicas ultrapassem a l6gica quantitativa da
expansdo de vagas e passem a incorporar principios de justica social, inclusdo digital e inovacdo pedagdgica.
Isso envolve assegurar a oferta de cursos com qualidade curricular, recursos didaticos acessiveis, ambientes
virtuais de aprendizagem interativos e suporte técnico e pedagdgico continuo aos estudantes e professores.

Nesse sentido, a EaD pode tornar-se uma ferramenta estratégica para a promoc¢do da equidade
educacional e o avango das metas previstas no Plano Nacional de Educacdo (PNE), desde que seja
implementada com responsabilidade social e compromisso com a qualidade. A expansdo dessa modalidade deve
ser acompanhada de uma visdo critica e reflexiva sobre seus impactos, desafios e possibilidades, reconhecendo-
a como parte integrante de uma politica educacional mais ampla, orientada pelo principio da universalizagdo do
direito a educacdo. A efetivacdo desse modelo requer, portanto, uma acéo coordenada e permanente, capaz de
transformar a EaD em um mecanismo efetivo de desenvolvimento humano e de constru¢do de uma sociedade
mais democrética e inclusiva.
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