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Abstract:

Background: A integracdo de tecnologias emergentes, como blockchain, inteligéncia artificial (1A) e
automacgdo de processos robdticos (RPA), tem impactado significativamente o campo da auditoria. Essas
inovagBes buscam aumentar a eficiéncia, a seguranca e a transparéncia nos processos de auditoria, atendendo
as demandas de um ambiente de negécios cada vez mais digital e globalizado. No entanto, a adocao dessas
tecnologias enfrenta desafios, como altos custos de implementacéo, falta de padronizacgao e resisténcia cultural.
Este estudo investiga como essas tecnologias estdo sendo incorporadas & auditoria e quais impactos préticos
tém sido observados.

Materials and Methods: Este estudo bibliométrico analisou 30 artigos publicados na base de dados Web of
Science nos Ultimos cinco anos (2019-2024). Os artigos foram categorizados em areas tematicas, incluindo
blockchain, RPA, processamento de linguagem natural (NLP) e outras ferramentas avancadas. InformacGes
como autoria, ano de publicacao e principais contribuicfes foram extraidas e analisadas sistematicamente.
Results: A andlise revelou contribuicfes significativas em diversas categorias. Aplicagdes de NLP, como o
modelo Sentence-BERT, mostraram eficiéncia na analise de dados financeiros. O blockchain destacou-se pela
melhoria na rastreabilidade, transparéncia e seguranca de dados em auditorias de energia e cadeias de
suprimentos. O RPA demonstrou potencial para automatizar tarefas repetitivas. Além disso, auditores humanos
continuam essenciais para tarefas que exigem julgamento ético, complementando os sistemas automatizados.
Conclusion: Tecnologias emergentes estdo transformando a auditoria, aumentando a eficiéncia e a
confiabilidade dos processos. Apesar desses avancgos, barreiras como resisténcia organizacional e lacunas de
capacitacdo profissional limitam sua adogdo em larga escala. Pesquisas futuras devem explorar solucfes para
superar esses desafios e integrar essas inovacfes de forma a redefinir padrfes de exceléncia e ética na
auditoria.

Keyword: Blockchain, Inteligéncia Artificial, Automacgdo de Processos Robéticos, Auditoria, Tecnologias
Emergentes.
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I.  Introduction

O avanco tecnoldgico tem transformado profundamente o campo da auditoria contdbil, com a
introducgdo de tecnologias emergentes, como blockchain, inteligéncia artificial (1A) e automacdo de processos.
Essas inovagdes prometem aumentar a eficiéncia, a seguranga e a transparéncia nos processos de auditoria,
atendendo as crescentes demandas de um ambiente de negécios digital e globalizado. Conforme Lombardi et al.
(2022), a tecnologia blockchain, por exemplo, estd sendo considerada uma ferramenta disruptiva na auditoria,
capaz de melhorar a governancga corporativa, a eficiéncia e a transparéncia dos relatérios financeiros.

Apesar das promessas, a adocdo dessas tecnologias enfrenta desafios significativos, incluindo custos
elevados, falta de padronizacdo e resisténcia cultural dentro das organizacfes. A relevancia dessa pesquisa
reside na necessidade de explorar como essas tecnologias emergentes estdo sendo integradas aos processos de
auditoria contabil e quais impactos podem ser observados na pratica. Assim, o objetivo deste estudo é analisar o
uso de tecnologias emergentes na auditoria contabil, com foco em suas contribuicdes e desafios, por meio de
uma anélise bibliométrica.

Ao buscar compreender como a academia tem abordado essas inovacgdes, este trabalho revisa
criticamente as principais publica¢des sobre o tema, categorizando-as em &reas como blockchain, automagéo,
Robotic Process Automation (RPA) e outras tecnologias emergentes. Essa categorizagdo permitird identificar
lacunas na pesquisa atual e propor dire¢des futuras para o campo.

Il.  Revisdo De Literatura

O avanco da tecnologia tem revolucionado diversos campos de atuacdo, incluindo a contabilidade e,
especificamente, a auditoria contabil. A aplicacdo de tecnologias emergentes, como blockchain, inteligéncia
artificial (1A), automac&o e Robotic Process Automation (RPA), tem trazido inovacdes significativas. Conforme
destacado por Lombardi et al. (2022), o blockchain se mostra como uma tecnologia disruptiva que promete
melhorar a governanca corporativa, a transparéncia e a eficiéncia nos processos de auditoria.

A contabilidade, enquanto &rea abrangente, estd na base de processos organizacionais essenciais,
incluindo a auditoria. Segundo Silva et al. (2024), o impacto da inovagdo tecnoldgica na contabilidade reflete-se
diretamente nos ramos especializados, como a auditoria, que demanda ferramentas cada vez mais precisas e
confidveis. Essa perspectiva reforca a necessidade de investigar o uso dessas tecnologias para aprimorar a
qualidade e a seguranca das auditorias financeiras.

O blockchain, em particular, tem sido amplamente discutido na literatura como uma ferramenta
essencial para aumentar a confiabilidade dos dados auditados. De acordo com Abu Huson et al. (2024), a adogéo
do blockchain na auditoria esta associada a capacidade de criar registros imutaveis, facilitando a rastreabilidade
e a validagdo de informac®es criticas. Essa tecnologia também se conecta com a automagdo, permitindo a
integracdo de contratos inteligentes que tornam 0s processos mais ageis e seguros.

Outro aspecto relevante é a automacdo dos processos de auditoria por meio da RPA. Perdana et al.
(2023) destacam que, apesar dos desafios na implementagdo, como custos e adaptacdo organizacional, a
automacdo tem o potencial de reduzir tarefas repetitivas e aumentar a precisdo na andlise de dados financeiros.
Essa visdo é corroborada por Alles (2020), que argumenta que a automacao deve ser vista como uma ferramenta
complementar & atuagdo humana, maximizando os resultados por meio da interacdo entre auditores e sistemas
tecnolégicos.

A inteligéncia artificial também ocupa um papel central no cendrio de inovagdo da auditoria. Conforme
Chen et al. (2021), a IA néo apenas auxilia na identificagdo de padrfes e anomalias nos dados financeiros, mas
também possibilita a analise preditiva, contribuindo para uma tomada de decisdo mais informada. Essa
capacidade é essencial em um contexto no qual os dados financeiros tornam-se cada vez mais volumosos e
complexos.

Além disso, a integragdo de tecnologias emergentes na auditoria estd diretamente ligada a adaptacdo do
profissional da area. Campbell et al. (2023) destacam que o viés de automacdo e a confianga excessiva em
sistemas podem levar a falhas, ressaltando a importancia da capacitagdo dos auditores para lidar com essas
ferramentas de maneira critica e eficiente. Nesse sentido, a formagéo continua torna-se essencial para alinhar
competéncias humanas as exigéncias tecnoldgicas.

A seguranca dos dados também é um ponto critico na aplicagdo de novas tecnologias. Vivekrabinson et
al. (2024) enfatizam a necessidade de garantir a integridade e a privacidade das informacdes financeiras em
sistemas baseados em nuvem, utilizando solugGes como auditorias baseadas em blockchain. Essas praticas séo
fundamentais para construir a confianca de stakeholders e atender as regulamentagoes legais.

No entanto, apesar dos beneficios, a implementacédo dessas tecnologias enfrenta barreiras significativas.
Lombardi et al. (2022) apontam que a falta de padronizacéo e a resisténcia cultural sdo desafios recorrentes,
especialmente em empresas de menor porte. Isso evidencia a importancia de desenvolver estudos que explorem
solucBes préticas e escalaveis para superar esses obstaculos.
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Por fim, a literatura demonstra que as tecnologias emergentes ndo apenas transformam a pratica da
auditoria, mas também reconfiguram as expectativas sobre a profissdo contabil como um todo. Conforme
destacado no artigo base de Silva et al. (2024), essas mudancas exigem uma abordagem integrada que considere
aspectos técnicos, éticos e organizacionais. Assim, este estudo busca contribuir para essa discussdo, oferecendo
uma analise sistematica das principais tendéncias tecnoldgicas aplicadas a auditoria contabil.

I11.  Material And Methods
Este estudo utilizou uma abordagem bibliométrica para analisar e categorizar os avangos das
tecnologias emergentes aplicadas a auditoria contabil. A pesquisa foi conduzida com base nos seguintes passos:

Base de Dados e Periodo de Anélise

A coleta de dados foi realizada na base de dados Web of Science, uma das principais plataformas
cientificas de acesso global, reconhecida por sua ampla cobertura de publicagcdes académicas de alta relevancia.
O periodo de analise foi delimitado aos Gltimos cinco anos (2019-2024), com o objetivo de garantir a atualidade
e a pertinéncia dos resultados.

Para identificar artigos relacionados as tecnologias emergentes na auditoria contdbil, foram utilizadas
combinagGes de palavras-chave com operadores booleanos, incluindo: "blockchain® AND "auditing"”
"automation" AND "auditing™ "artificial intelligence" OR "machine learning" AND "auditing" "robotic process
automation” OR "RPA" AND "auditing".

Esses termos foram combinados para capturar as principais publicacbes que abordam tecnologias
especificas e suas aplicagdes no contexto da auditoria.

Critérios de Inclusdo e Exclusdo

Foram considerados apenas:

v/ Artigos originais e de revisao.

v'Publicagdes em inglés.

v Trabalhos com acesso aberto ou aqueles com resumos disponiveis para analise.

Avrtigos duplicados ou que ndo tratavam diretamente de auditoria e tecnologias emergentes foram excluidos.
A partir dos resultados iniciais (30 artigos), foi realizada uma leitura detalhada dos resumos para:

Classificacdo e Categorizacdo

v Classificar os artigos em categorias principais, como blockchain, automacédo, RPA e outras tecnologias.

v/ Identificar tendéncias e lacunas na literatura, com base em contribuicGes, desafios e oportunidades destacados
nos estudos.

v' As informag@es extraidas incluiram titulo, autores, ano de publicagdo, resumo e DOI, que foram organizadas
em uma tabela para analise.

Ferramentas Utilizadas
As andlises foram conduzidas utilizando ferramentas como Excel para organizacdo de dados e graficos,
além de métodos qualitativos para interpretacdo dos resultados encontrados.

IV. Result

A andlise dos artigos selecionados revelou contribui¢des significativas organizadas em categorias
tematicas, refletindo as principais tendéncias no uso de tecnologias emergentes em auditorias. Esses artigos
destacaram abordagens que abrangem desde o uso de NLP e automacdo até a aplicacdo de blockchain em
diferentes contextos.

Na categoria de aplicagdes de NLP, Biesner, Pielka e Ramamurthy (2022) analisaram o uso do modelo
Sentence-BERT, destacando sua robustez na correspondéncia semantica de textos em auditorias financeiras,
aplicével tanto a dados dentro quanto fora do dominio original. Esse trabalho reforga o potencial de NLP para
aumentar a eficiéncia da analise de grandes volumes de dados financeiros.

No campo da disrupc¢do do blockchain, Lombardi, de Villiers e Moscariello (2022) realizaram uma
revisdo sistematica que evidenciou o impacto do blockchain em auditorias, com destaque para melhorias em
sistemas de informagcdo, contratos inteligentes e governanga corporativa. Além disso, Lv, Zhou e Liu (2020)
propuseram uma metodologia de auditoria energética baseada em blockchain, assegurando a integridade dos
dados em transages interprovinciais. Lopez-Pimentel e Rojas (2020) complementaram essa linha de pesquisa
ao apresentar uma solugdo hibrida blockchain/off-chain para cadeias de suprimentos, focando em rastreabilidade
e seguranca de dados.
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A automacdo de processos roboticos (RPA) foi explorada por Perdana, Lee e Kim (2023), que
investigaram a aplicacdo de RPA em tarefas repetitivas de auditoria, demonstrando ganhos significativos de
eficiéncia operacional e reducédo de custos. Por sua vez, Beillahi e Keilty (2022) investigaram vulnerabilidades
de seguranca em contratos inteligentes, propondo técnicas de deteccdo e mitigacdo de falhas, enquanto Alles
(2020) enfatizou o papel continuo dos auditores humanos em sistemas automatizados, introduzindo o conceito
de "desengenharia de processos" para maximizar a interagdo homem-maquina.

Em registros de saude, Vivekrabinson e Ragavan (2024) propuseram o uso de blockchain para
deduplicacdo de registros eletronicos de salde, abordando questdes criticas de privacidade e integridade. Ainda
no tema de seguranca, Ghasemisharif e Kanich (2022) apresentaram uma estrutura modular para auditoria de
sistemas Single Sign-On, identificando lacunas na implementag&o e propondo estratégias de mitigagéo.

Por fim, Adouth e Rajagopal (2023) exploraram auditorias em sistemas ciberfisicos, desenvolvendo um
esquema publico de auditoria que prioriza custos reduzidos e alta confiabilidade, destacando-se como uma
solucdo inovadora para ambientes tecnol6gicos emergentes.

Essa analise integrativa apresenta um panorama das contribuices dos autores selecionados, conforme
sintetizado no quadro a seguir:

Categoria Autores Contribuicdes
NLP Applications Biesner, Pielka, Ramamurthy (2022) Aplicacéo de Sentence-BERT em auditorias
in Auditing financeiras
Blockchain Lombardi, de Villiers, Moscariello (2022) Revisdo sistematica do impacto do blockchain
Dirlljgittli%n n Lv, Zhou, Liu (2020) Auditoria energética baseada em blockchain
9 Lopez-Pimentel, Rojas (2020) Solugéo hibrida blockchain/off-chain para cadeias de
suprimentos
RPA in Auditing Perdana, Lee, Kim (2023) Aplicacéo de RPA para eficiéncia em tarefas
repetitivas
Smart Contracts Beillahi, Keilty (2022) Mitigacéo de vulnerabilidades em contratos
and Security inteligentes
Human Auditors in Alles (2020) Importancia do auditor humano em sistemas
Automation automatizados
Healthcare Data Vivekrabinson, Ragavan (2024) Deduplicacéo de registros de satde com blockchain
Integrity
Session Ghasemisharif, Kanich (2022) Auditoria modular para seguranca de sistemas Single
Management in Sign-On
SSO
Blockchain for Adouth, Rajagopal (2023) Auditoria publica em sistemas ciberfisicos
Cyber-Physical
Systems

V.  Discussion
O objetivo deste estudo foi investigar as contribuicdes das tecnologias emergentes na auditoria
contabil, analisando seus impactos, desafios e perspectivas a partir de uma revisao bibliométrica. A pergunta
norteadora buscou entender como essas inovagdes estdo sendo aplicadas no campo da auditoria e quais lacunas
ainda existem na literatura. Com base nos resultados apresentados, a discussdo sera articulada em torno das
implicagdes das categorias identificadas, alinhando-as ao objetivo da pesquisa e explorando suas interse¢des
com os desafios e oportunidades no campo da auditoria contébil.

Tecnologias Emergentes e a Transformacéo da Auditoria Contabil

Os resultados evidenciaram que a aplicacdo de tecnologias emergentes estd transformando
significativamente os processos de auditoria contabil. A integracdo de NLP, blockchain, RPA e outras
ferramentas avancadas demonstra um avango notavel na eficiéncia e confiabilidade das auditorias. Por exemplo,
o0 estudo de Biesner et al. (2022) reforga como o NLP pode facilitar a analise de grandes volumes de dados
financeiros, alinhando-se diretamente ao objetivo de melhorar a precisdo e a eficiéncia nos processos de
auditoria. Essa abordagem é particularmente relevante em um ambiente digital, onde a andlise rapida e precisa
de dados financeiros é essencial para atender as exigéncias regulatorias e empresariais.

Blockchain e a Disrupcdo da Auditoria

A literatura analisada aponta o blockchain como uma tecnologia disruptiva com potencial para
revolucionar a auditoria. Conforme Lombardi et al. (2022), a capacidade do blockchain de criar registros
imutaveis e transparentes endereca desafios criticos, como a confianca e a rastreabilidade dos dados. Essas
caracteristicas se conectam diretamente a necessidade de aumentar a seguranga nos processos de auditoria,
atendendo a crescente complexidade dos ambientes regulatorios. Além disso, o uso de blockchain em cendrios
especificos, como auditorias energéticas (Lv et al., 2020) e cadeias de suprimentos (Lopez-Pimentel & Rojas,
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2020), demonstra sua aplicabilidade pratica em contextos diversos, ampliando sua relevancia para além dos
dominios tradicionais da auditoria.

Automacéo e o Papel do Auditor Humano

A automacdo, por meio do RPA, apresenta um impacto transformador ao reduzir tarefas repetitivas e
aumentar a precisdo, como destacado por Perdana et al. (2023). No entanto, a perspectiva de Alles (2020) alerta
para a importancia de manter o auditor humano como parte integral desses processos, especialmente em areas
que demandam julgamento critico. Essa integracdo homem-maquina reflete um ponto crucial na transformacéao
digital da auditoria: enquanto as tecnologias emergentes aumentam a eficiéncia, o elemento humano continua
sendo indispensavel para garantir a qualidade e a ética nos processos de auditoria.

Desafios e Lacunas Identificadas

Apesar dos avancos destacados, os resultados também revelaram desafios significativos que limitam a
adocdo ampla dessas tecnologias. A falta de padronizacdo e a resisténcia cultural dentro das organizac®es,
conforme mencionado por Lombardi et al. (2022), sdo barreiras recorrentes. Além disso, a necessidade de
capacitacdo dos profissionais para lidar com essas tecnologias, enfatizada por Campbell et al. (2023), € um
ponto critico que demanda aten¢do continua. Essas lacunas indicam que, embora as tecnologias emergentes
oferecam promessas significativas, a transicdo para sua aplicacdo generalizada ainda enfrenta obstaculos que
precisam ser superados.

Integracdo das Categorias aos Objetivos da Auditoria

As categorias identificadas nos resultados estdo diretamente alinhadas ao objetivo desta pesquisa. Elas
evidenciam como diferentes tecnologias emergentes estdo sendo aplicadas para abordar aspectos especificos da
auditoria, desde a andlise de dados até a seguran¢a e a automagdo. Essa diversidade de aplicagdes destaca a
importancia de uma abordagem integrada que considere as particularidades de cada tecnologia e suas
intersecdes. Além disso, os estudos analisados reforgam a relevancia de explorar como essas inovagdes podem
ser adaptadas para superar os desafios praticos e éticos no campo da auditoria.

V1.  Conclusion

As tecnologias emergentes, como blockchain, inteligéncia artificial e automagdo, demonstraram um
impacto significativo no campo da auditoria contabil, conforme evidenciado pelos resultados desta pesquisa. A
andlise bibliométrica revelou avangos promissores, como a aplicacdo de modelos de NLP para andlise de dados
financeiros, o uso de blockchain para rastreabilidade e seguranca de informacdes, e a automacao de processos
repetitivos por meio de RPA. Essas inovaces ndo apenas aumentam a eficiéncia e a precisdo das auditorias,
mas também promovem maior transparéncia e confiabilidade, caracteristicas indispensaveis em um ambiente
empresarial cada vez mais complexo e globalizado.

No entanto, os desafios identificados, como a falta de padronizacéo, resisténcia organizacional e a
necessidade de capacitacdo dos profissionais, indicam que a implementacdo dessas tecnologias ainda enfrenta
barreiras significativas. Embora ferramentas como o blockchain oferecam beneficios notaveis, sua adogdo em
larga escala depende de esforcos coordenados para superar obstaculos técnicos e culturais. A interacdo entre
auditores humanos e sistemas automatizados, como discutido em diversos estudos, destaca a necessidade de
equilibrar o uso de tecnologias avangadas com o julgamento critico e ético dos profissionais.

Dessa forma, este estudo contribui para o entendimento das tendéncias atuais e das lacunas existentes
no uso de tecnologias emergentes na auditoria contabil. Ele reforca a importancia de pesquisas futuras que
investiguem solugdes praticas para os desafios identificados, além de explorarem as interacdes entre diferentes
tecnologias e suas aplicagOes estratégicas no campo. A adocdo efetiva dessas inovacGes ndo apenas transformara
0s processos de auditoria, mas também definira novos padrdes de exceléncia e ética para a profissdo contabil.
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