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Resumo

O presente estudo trata de uma revisao bibliografica sobre a gestao de riscos nas universidades publicas. Para
tanto, a pesquisa foi elaborada com técnica bibliografica e documental, quanto ao objeto de estudo possui carater
exploratorio, o processo de anélise baseado no método dedutivo e realizada abordagem qualitativa de andlise
de contetido. O estudo evidenciou que as universidades publicas brasileiras estdo expostas a riscos, sendo a
gestdo de riscos ferramenta essencial para boa governanga, evitando e reduzindo efeitos negativos e garantindo
maior eficiéncia. As principais ameacas enfrentadas pelas universidades publicas incluem riscos financeiros,
inobservancia de leis e normas, insuficiéncia de capacitacdo do corpo funcional, e deficiéncias na estrutura e
controle das atividades. Outro aspecto, sdo as dificuldades na implementacéo da gestdo de riscos que incluem a
falta de pessoal capacitado, resisténcia & mudanca, insuficiéncia de recursos e ferramentas, e uma cultura de
risco ainda incipiente. Constatou-se que as institui¢des apresentam diferentes estagios de maturidade na gestao
de riscos e reconheceu-se o potencial para melhoria e aprimoramento de préticas visando prestacéo de servigos
mais eficiente e de qualidade.
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I.  Introducédo

Com a reestruturacdo do modelo de gestdo publica, surgiu a necessidade de modificacdo de métodos
para atuacdo governamental, objetivando maior eficacia e eficiéncia no atendimento do interesse coletivo. Nesse
sentido, adogdo de préticas de governancga para o alcance dos objetivos publicos tornaram-se primordiais (Matias-
Pereira, 2014).

A gestdo de riscos surge na administragdo publica como préatica para boa governanga, tendo em vista que
as medidas voltadas ao gerenciamento permitem identificar, controlar e tratar os riscos consoante os objetivos e
estratégias, a fim de potencializar bons resultados e fornecer uma seguranca razoavel e melhorar o desempenho
de uma organizacgdo (Braga, 2018; Silva; Abib, 2019).

Considerando a responsabilidade das organizagdes publicas, necessidade de transparéncia, prestacéo de
contas, desempenho da gestdo, bem como, na qualidade dos servigos ofertados, as Institui¢des de Ensino Superior
(IES) passaram a pautar o gerenciamento de riscos como uma ferramenta de melhoria a ser incorporada (Oliveira
et al., 2020). Diante disso, questiona-se quais aspectos apontados pela literatura académica sobre a gestdo de
riscos em InstituicGes Publicas de Ensino Superior?

Nesse sentido, a pesquisa verificara, a partir da bibliografia, a gestdo de riscos nas Instituigdes Publicas
de Ensino Superior. Dessa forma, como objetivos especificos pretende-se: i - realizar um levantamento
bibliografico identificando a producéo cientifica que trata da gestdo de riscos nas universidades publicas e; ii -
analisar as publicagoes relacionadas a partir do levantamento bibliogréfico, identificando a gestao de riscos nesse
tipo de instituicdo.

Este estudo estd organizado conforme a seguinte sequéncia: iniciando por esta introducéo, referencial
tedrico — que abordara os aspectos gerais sobre riscos e gerenciamento de riscos — 0s procedimentos
metodoldgicos, andalise e discussdo dos resultados, consideracBes finais e apresentagdo das referéncias
bibliograficas utilizadas para o desenvolvimento da pesquisa.

! Mestranda em Administracdo Publica - Programa de P4s-Graduagdo Mestrado Profissional em Administra¢do
Publica - PROFIAP da Fundagdo Universidade Federal de Rondonia.

2 Doutor em Administracdo - Docente do Programa de Pés-Graduacdo Mestrado Profissional em
Administragao Publica - PROFIAP da Fundagao Universidade Federal de Ronddnia.
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Il.  Referencial Teorico

Os riscos abrangem as diversas atividades humanas e se manifesta em varias formas dentro e fora das
organizacles, ndo se limitando apenas a ameacas, mas tratando-se das incertezas que podem gerar resultados
positivos ou negativos, ou ambos (ABNT, 2018; Branch, 2020; Nunes; Perini; Pinto, 2022).

Riscos sdo consequéncias das incertezas que afetam os objetivos organizacionais, sdo eventos que tém
uma probabilidade de ocorréncia e cujos resultados podem ser quantificados mesmo tendo algum nivel de
incerteza (Brasil, 2018; Franco, 2017).

Considerando que os riscos sdo realidades enfrentadas nas organizacdes, surgiu a necessidade de lidar
com eles, gerindo-o0s de modo a favorecer maior seguranga para conquistas das metas um processo que envolve
identificar, quantificar e mitigar os riscos potenciais, transformando incertezas em oportunidades ou minimizando
suas ameagas e (Brasil, 2018). A gestao de riscos, também pode ser definida como “atividades coordenadas para
dirigir e controlar uma organizagdo no que se refere a riscos” (ABNT, 2018).

Nas organizacGes a gestdo de riscos passou a ser ferramenta estratégica e contribui para o processo
decisdrio, que ao ser integrada as rotinas, pode auxiliar positivamente no desempenho, controle, qualidade, menos
desperdicios e diminuicdo de retrabalho, além de melhores condi¢cdes para encarar possiveis imprecisdes e
conquista dos resultados (Dhlamini, 2022; Esa et al., 2018; Franco, 2017; Nascimento; Santos; Oliveira, 2020).

No setor publico o gerenciamento de riscos é uma tematica em crescimento, influenciada por referenciais
de gestdo de riscos, que estabelecem praticas que podem ser aplicadas tanto na esfera privada quanto publica
(Braga, 2018).

A partir da reforma na Administracéo Publica, foram introduzidos alguns conceitos e técnicas gerenciais
buscando dinamismo, adotando préaticas preventivas e alinhadas & governanca corporativa, focando em
transparéncia, prestacdo de contas e responsabilidade, adotando posturas preventivas e visando melhoria nos
processo e gestdo (Freire; Batista, 2018).

Esta abordagem se consolidou com a criacéo de guias e normativas que tratam sobre governanga no setor
publico, bem como ferramentas como de gestdo de riscos, passando a debatida por instituicdes e estabelecidos
documentos, leis e guias para direcionar o setor publico na implementagéo de préticas nesse sentido. Orgéos como
Tribunal de Contas da Unido (TCU), Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (MP) e Ministério
da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido (CGU) consolidaram-se como importantes referéncias. A
Instru¢do Normativa Conjunta MP/CGU n° 01/2016 e o Decreto n° 9.203/17, também chamado de “Decreto de
Governanga” surgiram nessa vertente, estabelecendo principios e orienta¢des para a integragdo do gerenciamento
de riscos & estratégia institucional (Bermejo et al., 2019).

Apesar dos avangos normativos e das recomendacBes de 6rgdos de controle, a implementagdo do
gerenciamento de riscos no setor publico brasileiro ainda enfrenta desafios. A complexidade do setor, limitagGes
de recursos, conflitos de interesses, crises sociais e econdmicas, e a forte presenca da burocracia, barreiras
culturais dificultam a efetivacdo dessas préaticas. Além disso, a resisténcia de servidores, questdes culturais e
territoriais, e a falta de incentivo e formagao sobre o assunto s&o barreiras significativas (Braga, 2018; Fernandes
etal., 2021; Souza et al., 2020).

Para superar esses desafios, € fundamental fortalecer a cultura organizacional e capacitar os servidores
de forma continua, promovendo uma abordagem preventiva e integrada que assegure a melhoria dos servigos
publicos e a preservagdo do interesse publico valorizacdo de uma governanca eficiente (Braga, 2018).

Gestédo de riscos no ensino superior

O ensino superior tem se expandido globalmente, impulsionado pela promessa de melhores
oportunidades de emprego. Este crescimento trouxe consigo a necessidade de gerenciamento de riscos nas
instituicGes de ensino, tanto para minimizar incertezas quanto para garantir uma gestdo eficaz e transparente
(Massaini; Franco de Oliveira; Oliva, 2017; Oliveira et al., 2020).

O gerenciamento de riscos, também é crucial para identificar e mitigar ameagas, além de aproveitar
oportunidades, auxiliando as instituicbes a atingirem seus objetivos e manterem a qualidade dos servicos
prestados (Al-Subari; Ruslan; Zabri, 2020).

A gestdo de riscos deve ser integrada as estratégias e operagdes das Instituicbes de Ensino Superior
(IES), publicas e privadas, abrangendo todos os niveis e setores, uma implementagdo eficaz exige uma visdo
holistica da organizacdo, além da capacitagdo dos servidores, e a adogdo de uma cultura organizacional que
valorize a prevencdo e a sustentabilidade (Massaini; Franco de Oliveira; Oliva, 2017; Oliveira et al., 2020; Perera
et al., 2020).

Isso porque, uma gestdo de riscos bem implementada em institui¢cGes de ensino, contribui para melhoria
da eficiéncia operacional, também contribui para a transparéncia, conformidade com regulamentacdes, melhor
uso dos recursos e consequentemente com a realizagdo das atividades finalisticas. A lideranga comprometida,
comunicacdo efetiva, e colaboragdo em equipe sdo elementos fundamentais para o sucesso dessa préatica
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(Assuncdo et al., 2019; Gazoulit; Oubal, 2022; Medeiros; Trombini; Santos Junior, 2020; Oliveira; Lima Filho,
2021; Sedrez; Fernandes, 2011).

Em suma, gerenciar riscos é uma pratica indispensavel para as institui¢des de ensino superior, essencial
para a boa governanca, sustentabilidade, e competitividade no setor. Com a adocdo de préaticas e metodologias
adequadas, as IES podem garantir a entrega de servicos de alta qualidade, cumprindo sua funcdo social e
atendendo as expectativas dos stakeholders (Assuncdo et al., 2019; Heinz et al., 2019; Massaini; Franco de
Oliveira; Oliva, 2017; Oliveira et al., 2020; Ramos; Montezano; Costa Jinior, 2020).

I11.  Procedimentos Metodoldgicos

Os métodos utilizados para a elaboracédo do estudo podem ser caracterizados quanto a técnica de pesquisa
como bibliografica e documental, quanto ao objeto de estudo possui carater exploratorio, o processo de analise
baseado no método dedutivo e realizada abordagem qualitativa de analise de contetdo.

A técnica de pesquisa caracteriza-se como bibliogréafica e documental, bibliografica pela construcéo a
partir de materiais ja elaborados e publicados, sendo livros e artigos cientificos possibilitando a investigacdo
ampla, observando-se a fidedignidade dos dados e origem. Também trata-se de pesquisa documental, por utilizar
fontes encontradas em materiais sem processo de analise, nesse caso, integram ao estudo documentos oficiais
como a legislacgdo e referencial béasico de instituicdo publica (Gil, 2002; Prodanov; Freitas, 2013).

A qualidade de exploratdria, por permitir aproximagdo com o assunto investigado para melhor
compreensdo, familiaridade e delimitacdo a partir do levantamento bibliografico mapeando na literatura sobre o
tema de maneira que permite obtencdo de observacbes, bem como, ser identificar as relacfes existentes
(Prodanov; Freitas, 2013).

O processo légico de raciocinio foi realizado pelo método com abordagem dedutiva, partindo de
premissas gerais, seguindo para o particular, facilitando a compreensdo do conteldo a partir de principios
reconhecidos, possibilitando chegar a conclusées formais de maneira logica (Prodanov; Freitas, 2013).

O método consistira no dedutivo, pois partird de uma verificagdo de premissas universais da bibliografia
e documentos seguindo para o particular com a analise dos dados levantados, favorecendo elaboragdo de
conclusdes. A analise e interpretacéo seré fundamentada no contetido bibliogréfico apresentando e descrevendo
as reflexdes das publicagdes que tratam sobre o acesso a informacdo, em especial sendo utilizados como
ferramenta na gestdo (Lakatos; Marconi, 2017; Prodanov; Freitas, 2013).

O desenvolvimento da pesquisa realizou-se pelo exame de conteldo das publicagdes, observando a
utilizacdo de ferramentas de acesso a informacao na gestao publica. Nesse aspecto, realizou-se técnica qualitativa
para a anélise da bibliografia levantada, interpretando e descrevendo o que era comunicado (Severino, 2014).

Para a selecdo dos materiais foi feita consulta as bases no Portal de Periddicos da Capes, a sele¢do da
bibliografia partiu da busca em artigos com os seguintes termos: “gestdo de riscos” e “universidades publicas”,
utilizando o booleano “e” a fim de identificar os temas existentes nos artigos.

Realizou-se uma primeira verificacdo para exclusdo de trabalhos repetidos e dando seguimento,
observou-se a aderéncia das expressdes “Gestdo de Riscos” e “universidades publicas” no titulo e resumo e
palavras-chave. Das publicacfes apuradas, realizou-se mais uma analise visando verificar os artigos que estavam
alinhados com o objeto que poderiam contribuir com a elaboracéo da pesquisa, desse modo, foram selecionados
18 estudos para analise e discussao dos resultados.

Para o gerenciamento das referéncias, foi empregado o programa Mendeley. Por conseguinte,
investigou-se o contelido a partir do levantamento bibliogréafico visando identificar nas pesquisas o acesso a
informacgdo como ferramenta de gestdo.

IV.  Andlise E Discussdo Dos Resultados

Mesmo diante de uma demanda crescente, nos Ultimos anos com a ocorréncia de crises econdmicas e
restricao das capacidades financeiras do Estado, as Universidades PUblicas brasileiras foram diretamente afetadas,
sendo alvos de cortes orcamentarios de maneira sucessiva. Isso acarretou a necessidade de desenvolvimento de
estratégias para sustentabilidade das organizagfes visando o aproveitamento dos recursos, manutencdo de
discentes e infraestrutura, frente a um cenério de incertezas (Heinz et al., 2019).

As Instituicdes de ensino superior que sobrevivem com recursos publicos sdo subordinadas as hormas
do direito administrativo, fiscalizadas por 6rgdos de regulacdo e possuem a gestdo atrelada as préaticas de
governanca (Medeiros; Trombini; Santos Janior, 2020). Dentre os principios da governanga corporativa, esta que
a geréncia dos recursos publicos tém a responsabilidade de manter o controle e verificacdo de todas as
manifestacdes realizadas em funcdo da Administracéo Publica (Heinz et al., 2019).

Ou seja, 6rgdos publicos de ensino, além de fundamentados em leis e principios inerentes a
Administragdo Publica, possuem determinagdes, controles, regras e procedimentos que devem ser ponderados
devido sua natureza e funcionalidade. Além disso, precisam seguir 0s principios para boa governanca, tendo
compromisso e transparéncia.
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Como exemplo de regulamento especifico, as Universidades Federais ao fazerem parte da administragédo
indireta do poder executivo federal, integrando o sistema nacional de ensino, sdo abrangidas pela IN MP/CGU
N° 01 de 2016, que estabelece a gestdo de riscos no ambito do setor publico federal, que tem objetivo do
fortalecimento de controles internos e governanca para minimizar inconformidades e melhorar da execucao das
politicas pablicas (Medeiros; Trombini; Santos Junior, 2020; Pinto; Nogueira; Cerquinho, 2020; Simdes; Rocha,
2018).

De acordo com Pinto, Nogueira e Cerquinho (2020), a IN N° 01/2016 trata-se de um direcionamento
para efetivacdo de praticas de gestdo de riscos que devem ser adotadas com metodologias, principios e diretrizes
adequadas aos 6rgaos.

As Universidades Federais tem obrigatoriedade normativa para adogdo da gestdo de riscos ndo somente
pela IN MP/CGU N° 1/2016, mas também pela Portaria MEC N° 234/2018 que trata da Politica de Gestéo de
Riscos e Controles do Ministério da Educagdo - PGRC-MEC e da outras providéncias, instituindo aos 6rgéos
subordinados ao MEC a adesao de procedimentos de gestao de riscos (Aradjo; Gomes, 2021).

Conforme os ensinamentos de Heinz et al. (2019) quando ha& bons controles, menores sdo as
vulnerabilidades aos riscos. Dessa maneira, acGes de controle e auditorias realizadas de forma continua sao
essenciais para proporcionar aos gestores percepcdo de ameacas para dar tratamento apropriado, corrigindo,
evitando ou reduzindo os efeitos negativos antes mesmo que ocorram.

Gerir riscos é fundamental para boa governanca e alcance dos objetivos institucionais, a preocupagao
com a entrega de servigos de qualidade e a administragdo comprometida, responsavel e transparente também
corrobora para medidas de controles. Desse modo, a atuagao de 6rgdos a exemplo da CGU e TCU como controles
interno e externo, respectivamente, possuem funcéo importante em averiguar e até mesmo fornecer subsidios para
praticas gerenciais (Oliveira et al., 2020).

Mesmo com o surgimento de diretrizes, regulamentos e controles, as técnicas de gestao de riscos no setor
publico ainda ndo sdo plenamente difundidas, principalmente pela escassez de estudos, poucas experiéncias de
implantacdo e o tema ser de recente discussao. As instituicdes de ensino superior ainda passam por um processo
de recepc¢do, formacao e aprimoramento das préaticas de gestdo, entre elas, ferramentas para lidar com as ameacas
e oportunidades que podem impactar a consecugdo dos propdsitos (Pinto; Nogueira; Cerquinho, 2020).

A gestdo de riscos pode ser uma ferramenta importante para auxiliar na tomada de decisdes estratégicas,
na minimizacdo de possiveis danos a organizagdo e consolidacdo de uma cultura preventiva para garantir
eficiéncia e eficécia da gestdo, conformidade com as regulamentacfes e normas, maior transparéncia e melhoria
da utilizagdo de recursos disponiveis em institui¢des de ensino governamentais (Assuncdo et al., 2019; Gazoulit;
Oubal, 2022; Medeiros; Trombini; Santos Junior, 2020; Pinto; Nogueira; Cerquinho, 2020).

Gazoulit e Oubal (2022) reconhecem a complexidade existente no cendrio das universidades, em
especial, da esfera publica por questdes que atrapalham a mensuracdo da performance, sendo barreira para
determinacdo de metas, planejamentos e realizacdo da estratégia. Isso porque nas IES h&a uma pluralidade dos
campos de acao e atuacdo, dificuldade de previsibilidade de desempenho, capacidades e também pela diversidade
de stakeholders.

Por essa e outras razBes, existem varios outros desafios na implementacdo da gestdo de riscos
corporativos em instituicbes de ensino superior que incluem a falta de pessoal capacitado, dificuldade na
compreensdo da gestdo de riscos, resisténcia a mudanga e a falta de recursos e ferramentas adequados (Gazoulit;
Oubal, 2022; Perera et al., 2020).

Alves et al. (2018), descrevem que as principais dificuldades percebidas estdo relacionadas a
insuficiéncia de treinamentos, quantitativo limitado de equipe, auséncia de cultura de risco, estruturas indefinidas,
desinteresse dos servidores, orgamento reduzido e baixo comprometimento da alta administracéo.

J4 Araljo e Gomes (2021) analisaram os desafios na adogdo da gestdo de riscos em universidades
federais e complementam que a fata de capacitacdo e engajamento dos servidores, ineficiéncia de sistema de
informacdo, recursos e estrutura insuficientes, mudancas de gestdo, dificuldade no mapeamento de processos,
sobrecarga de atividades sdo fatores que podem limitar o sucesso da implementacdo de uma politica de riscos. Os
autores, ainda, destacam que fatores como a lideranca, capacitagdo e, distribuicdo justa de demandas e
conformidade de processos devem ser considerados para fortalecimento da estrutura institucional para a gestéo
de riscos.

Diante disso, Pinto, Nogueira e Cerquinho (2020), ponderam que deve haver uma adaptacdo dos métodos
as especificidades das universidades para o assunto ser ainda mais aprofundado e difundido nesses ambientes.
Todavia, ressaltam ser tarefa trabalhosa a busca de informacfes, compreensdo dos processos internos na
integralidade e o dominio das técnicas. Trata-se de um processo que demanda tempo, fato que corrobora para o
atraso na estruturagdo das politicas de gerenciamento de riscos.

Embora recente, dispor de sistema para gerenciar oS riscos € uma preocupacao e interesse das
organizacOes de ensino publicas, além disso, possuem um potencial significativo para aprimorar suas politicas,
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visando a realizacdo de condutas ideais, melhoria de suas operacOes e da performance (Aradjo; Gomes, 2021;
Bauer et al., 2022; Sedrez; Fernandes, 2011).

As universidades publicas precisam adotar medidas de governanca, juntamente com estratégias para
serem mais eficientes, efetivas e eficazes, ndo por terem como foco o lucro financeiro, mas sim para minimizacao
de situacBes que prejudiquem seus objetivos principais, que no caso, estdo relacionados a prestacdo de servicos e
o atendimento da sociedade (Medeiros; Trombini; Santos Janior, 2020). Contudo, de acordo com Bauer et al.
(2022) a gestdo de riscos ainda é vista como algo opcional e ndo como uma responsabilidade institucional.

A partir desse cenario, pode-se observar a importancia e beneficios da gestdo de riscos corporativos e,
ao mesmo tempo ainda ndo ser assunto amplamente difundido no setor publico do ensino superior. O que
demonstra as diversas realidades existentes em uma mesma categoria, existindo instituicbes com processos
consolidados e ja obtendo resultados e outras sem quaisquer indicativos de politicas nesse sentido (Pinto;
Nogueira; Cerquinho, 2020).

Nessa orientagdo, o estudo de Simdes e Rocha (2018) indica que as universidades publicas federais
brasileiras estdo em diferentes estagios de maturidade em relagdo a gestdo de riscos corporativos, sendo que
algumas j& adotam praticas avangadas, enquanto outras ainda sdo incipientes. Os autores também identificam que
as praticas néo sdo aplicadas expressivamente, demonstrando que a implementacéo de gestdo de riscos na maioria
das Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES) esta em estagio inicial, ainda ndo adotaram ou existe apenas
um plano ainda sem execucao.

Logo, em muitas instituices a cultura para gerir riscos é infima, apresentando baixo nivel de maturidade
e tantas outras ainda ndo possuem técnicas consolidadas ou politica formal implementada, carecendo de maior
conscientizacdo e capacitacdo tanto de gestores como demais servidores sobre o assunto (Araujo; Gomes, 2021;
Sedrez; Fernandes, 2011).

E importante destacar que assim como em outras organizacdes, as instituicdes de ensino superior
publicas devem ponderar as particularidades do setor e adequar as préaticas de gestéo de riscos de acordo com suas
necessidades e objetivos especificos, dispondo de ferramentas e apoio para a realizagdo de todo processo
(Gazoulit; Oubal, 2022).

Heinz et al. (2019) reconhecem algumas especificidades e identificam os impactos significativos dos
riscos or¢camentarios nas universidades publicas brasileiras, pelo enfrentamento da falta de recursos financeiros,
atrasos nos repasses de verbas do governo e a complexidade do processo de alocagdo de recursos. As ameagas
financeiras podem afetar negativamente ndo somente a gestdo, como também a qualidade dos servicos prestados
e 0 desempenho académico.

Os autores ainda asseveram sobre ameacgas relevantes nas Universidades Publicas originadas pela
inobservancia de leis e normas de licitacdo e contratos, insuficiéncia de capacitacdo do corpo funcional,
deficiéncia na estrutura padronizacdo das atividades do dia-a-dia e a falta ou ineficiéncia de controles.

Diante dos varios riscos caracteristicos que envolvem institui¢des de ensino superior, algumas ameagas
estdo relacionadas a area académica e de servigos, outras atreladas ao ambiente ou em decorréncia da gestéo.
Porém, nota-se que 0s riscos mais latentes as instituicbes publicas decorrem quanto as capacitacbes e mais
especificamente na administragdo de recursos, principalmente os monetarios (Heinz et al., 2019; Massaini; Franco
de Oliveira; Oliva, 2017; Sedrez; Fernandes, 2011).

As possiveis consequéncias dos riscos financeiros nas universidades publicas destacam a necessidade
em evoluir nas medidas para lidar com os desafios orgamentarios enfrentados pelas institui¢oes de ensino superior
no Brasil. Propostas como diversificagao de fontes de receita, a adogéo de praticas eficientes de gestéo de recursos,
implementacéo de sistemas de monitoramento e controle orgamentario e a promogéao de uma cultura de gestéo de
risco sdo potenciais meios de enfrentamento dessas problematicas (Heinz et al., 2019).

Para tanto, ressalta-se que qualquer interven¢do de metodologia para gerir riscos assertivamente precisa
ter ferramentas adequadas e de forma continua. Ademais, por se tratar do setor publico, deve condizer com as
normas e preceitos que a instituicdo de ensino superior esteja submetida (Aradjo; Gomes, 2021).

Por essa 6tica, Ramos et al. (2019) assinalam que o ramo da educacdo superior publica possui algumas
peculiaridades, ndo tendo inteira autonomia para atuacdo e liberdade, sendo determinados riscos inerentes,
limitando a capacidade de respostas a serem adotadas. Todavia, Pinto, Nogueira e Cerquinho (2020) afirmam
que as universidades federais sdo independentes para definir e estruturar de regras e a maneira de funcionamento
para gerenciar riscos.

De fato, ndo ha regramento que determine a utilizagdo de método especifico a ser adotado. No entanto,
¢ preciso haver uma estrutura basica para busca de éxito no processo de gerenciamento, que incluem a
implementacdo de medidas preventivas com planos de contingéncia, identificacdo e avaliacdo de riscos, adocéo
de préticas de seguranca, implementagdo de controles internos e monitorizagdo dos resultados (Oliveira; Lima
Filho, 2021; Sedrez; Fernandes, 2011).

Todo planejamento para consecugdo de politica de riscos no ambiente organizacional deve perpassar
pela conscientizacdo e treinamento dos membros da comunidade universitaria (Oliveira; Lima Filho, 2021).
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Complementarmente Simdes e Rocha (2018) evidenciam a relevéncia da insercdo das acBes na rotina
institucional, acompanhado pela avaliagdo continua, bem como a disposicdo em aperfeicoar 0s processos de
gestao de riscos corporativos nas universidades publicas, a fim de garantir resultados satisfatorios das operagées.

Isto significa que mesmo ndo havendo indicacdo de metodologia, cada IFES pode implementar
procedimentos e estrutura que melhor se ajusta para identificar, analisar com base na sua estratégia. Trata-se
também de um movimento adentrado no cotidiano, que deve ser constante e envolver ndo somente a gestdo, mas
todos os niveis operacionais, oportunizando a construcdo de uma cultura voltada para o gerenciamento de riscos
(Assuncao et al., 2019; Perera et al., 2020).

Estando expostas a diversos riscos, submetidas a determinacdes legais, aos encargos advindos da
Administragdo Publica e diversos empecilhos estruturais, as Universidades ainda encontram dificuldades para o
desenvolvimento de politicas que efetivem a gestdo dos riscos de forma integrada. Entretanto, a adesdo e o
amadurecimento de praticas podem auxiliar as institui¢des identificar e gerenciar riscos assertivamente, tornando-
se uma forte ferramenta de governanga e favorecendo a prestagdo dos servicos publicos de ensino, pesquisa e
extensdo de maneira gratuita e com qualidade para a populagéo (Aradjo; Callado, 2022; Oliveira et al., 2020).

V.  ConsideracOes Finais

As reformas na gestdo publica, bem como o aprimoramento de ferramentas gerenciais visando melhores
préticas administrativas, indicam a preocupagéo com o desempenho dos érgéos publicos e melhoria na prestacéo
de servicos. A partir dessa perspectiva, o presente estudo visou verificar, a partir da bibliografia, a gestdo de riscos
em instituicBes publicas de ensino superior. Nessa ldgica, a pesquisa atingiu o objetivo sendo identificados o0s
aspectos relacionados a gestao de riscos universidades publicas brasileiras.

Assim como outras instituicbes, evidenciou-se que as universidades pablicas brasileiras estdo expostas
ariscos, sendo a gestdo de riscos ferramenta essencial para boa governanca, evitando e reduzindo efeitos negativos
e garantindo maior eficiéncia. As principais ameacas enfrentadas pelas universidades publicas incluem riscos
financeiros, inobservancia de leis e normas, insuficiéncia de capacitacdo do corpo funcional, e deficiéncias na
estrutura e controle das atividades. Outro aspecto a ser apontado sdo as dificuldades na implementacdo da gestdo
de riscos, que incluem a falta de pessoal capacitado, resisténcia & mudanca, insuficiéncia de recursos e
ferramentas, e uma cultura de risco ainda incipiente.

Constatou-se também que as referidas instituicdes apresentam diferentes estagios de maturidade na
gestdo de riscos, com algumas adotando préaticas avancadas enquanto outras continuam em fases iniciais ou sem
politicas implementadas. Reconhecendo, ainda, o potencial para melhoria e aprimoramento de praticas visando
prestacdo de servigcos mais eficiente e de qualidade.

Torna-se valida a ampliagcdo do estudo, analisando-se a implementacdo e efetividade das préticas
relacionadas a gestdo de riscos nas IES, em especial, nas publicas.

Diante do que se apresenta é possivel concluir mesmo diante da complexidade do setor e os desafios
inerentes a gestdo de riscos nas universidades publicas, destaca-se a necessidade de esforcos continuos para a
implementacéo e consolidacdo de praticas eficazes de gerenciamento de riscos visando o desenvolvimento de
boas préaticas na gestdo e prestacdo de servicos que atendam de forma satisfatoria a sociedade.
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